) > NAEA

EEEEEEE

I

7 COMPETENCIAS NECESSARIAS PARA A
GESTAO DO ORCAMENTO PUBLICO NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

FRANCISCO JORGE RODRIGUES NOGUEIRA




UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
Reitor: Emmanuel Zagury Tourinho
Vice-Reitor: Gilmar Pereira da Silva
Pré-Reitor de Pesquisa e P6s-Graduacdo: Romulo Simdes Angélica

NUCLEO DE ALTOS ESTUDOS AMAZONICOS - NAEA
Diretor: Durbens Martins Nascimento
Diretor Adjunto: Silvio José de Lima Figueiredo

Editora
Nirvia Ravena - Editora-Chefe
Lairson Costa - Diretor Executivo

Comissao Editorial
Edna Castro, NAEA/UFPA
Flavio Gaitan, UNILA
Gisela Leitao, EUC (Colombia)
Lucimara Costa, UFAM
Marion Glaser, LCTME (Alemanha)
Monica Aparecida da Rocha Silva, UFT
Nirvia Ravena, NAEA/UFPA
Peter May, UFR]
Renato Boschi, IESP/UFR]

Coordenacao de Comunicacao e Difusao Cientifica
Ana Lucia Prado Reis dos Santos

Ntcleo de Altos Estudos Amazonicos
Universidade Federal do Para
Cidade Universitaria José da Silveira Neto
Setor Profissional — Campus Belém
Av. Perimetral, n°® 1, Guama
Belém-PA, Brasil, CEP 66075-650
Telefone (91) 3201-8521
www.ufpa.br/naea
naea@ufpa.br; editora_naea@ufpa.br



FRANCISCO JORGE RODRIGUES NOGUEIRA

COMPETENCIAS NECESSARIAS PARA A GESTAO DO ORCAMENTO PUBLICO
NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

Belém
NAEA

2017



Diagramacao e Capa: Rafael Bittencourt
Revisdo: Roseany Caxias
Ficha catalografica: Ruthane da Silva e Rosangela Mourao

Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacdo (CIP)
Biblioteca do NAEA/UFPA

Nogueira, Francisco Jorge Rodrigues.

Competéncias necessdrias para a gestdo do or¢amento ptblico na
Universidade Federal do Para / Francisco Jorge Rodrigues Nogueira. —
Belém: Editora NAEA, 2017.

141 p.: il.; 23 cm.
ISBN: 978-85-7143-159-1
Inclui bibliografias

1. Administragdo publica. 3. Competéncias organizacionais. 4.
Execucdo Or¢amentaria. I. Costa, Thiago Dias, orientador. II. Titulo.

CDD 22 ed. 658.406




PREFACIO

O modelo de Gestdao por competéncias foi formalmente introduzi-
do na administracdo publica brasileira hd mais de dez anos, pelo Decreto
5.707/2006. Ainda assim, sdo poucos os relatos na literatura que descrevem
a experiéncia de orgaos publicos no processo de implantacdo do modelo.

Esta obra descreve o processo de identificacio de competéncias
orcamentdrias e financeiras em uma Instituicdo de Ensino Superior. Apro-
veitando-se de sua experiéncia de mais de 30 anos na drea financeira da
instituicdo, o autor se reuniu com todos os servidores da instituicao que
empregavam estas competéncias para descrevé-las de forma que todos os
atores envolvidos as reconhecessem facilmente.

O processo foi conduzido de acordo com os critérios metodoldgicos
e cientificos mais exigentes. Na primeira fase do trabalho, o autor conduziu
uma analise documental com o intuito de identificar todo o arcabouco legal
existente que regia os processos orcamentarios e financeiros de um 6rgao
publico. Depois deste levantamento, foram identificadas competéncias que
respondiam as exigéncias legais de cada atividade deste tipo. As competén-
cias foram descritas em formato de comportamentos diretamente observa-
veis com verbo, objeto, critério e condicdo.

Na segunda fase do trabalho, o autor apresentou as competéncias
derivadas da andlise documental para um grupo de servidores especialmen-
te escolhido para o trabalho. Todos os servidores escolhidos tinham expe-
riéncia em atividades orcamentarias e financeiras em diferentes unidades da
instituicdao. Os servidores foram escolhidos por representarem o universo
dos individuos que empregam competéncias para atividades financeiras e
orcamentdrias em todas as unidades da universidade. Durante estes encon-
tros, as competéncias foram debatidas e modificadas até que fossem ampla-
mente aceitas por todos os servidores nos mais diferentes contextos.

As competéncias validadas pelos servidores foram inseridas em
questiondrios na terceira fase do trabalho. Os questiondrios eram encami-
nhados para todos os servidores da instituicdo cujas atribui¢cdes se remetiam
a atividades orcamentdrias e financeiras, inclusive aqueles que ndo partici-
param dos grupos de discussdo. O servidor tinha a possibilidade de avaliar
cada competéncia em grau de importancia para as referidas atividades.

Todas as competéncias avaliadas pelos servidores obtiveram indices
altos de importancia. Este dado fortalece a premissa de que o processo de



construcdo coletivo de competéncias enquanto referencial de desempenho
garante a plena identificacdo do servidor em tais indicadores.

O referencial de desempenho pode ser empregado para embasar
decisoes em diferentes processos de gestdo. Com competéncias bem des-
critas, é possivel calcular o grau de lacuna de cada uma delas, ou seja, a
diferenca entre o grau de dominio desejado na referida competéncia com o
grau de dominio apresentado no momento da avaliacdo. O grau de lacuna,
por sua vez, pode embasar escolhas a respeito de que acdes de capacitacao
devem ser apresentadas aos servidores para corrigir deficiéncias. O mesmo
indicador pode ser utilizado para escolher servidores com um perfil mais
adequado a atividades deste tipo. Ainda pode embasar o processo de recru-
tamento interno e externo, por meio de concursos.

Além de seu valor como estudo de caso, esta obra apresenta ao
leitor um estudo cientifico aprofundado e aplicado ao contexto publico, ser-
vindo como guia para interessados em aplicar a mesma metodologia em sua
instituicdo. O livro é bem ilustrativo a respeito de como cada fase deve ser
conduzida e que resultados sdao esperados.

Além disso, a discussdo acerca de competéncias or¢amentarias e fi-
nanceiras é ainda mais escassa na literatura, o que s6 aumenta o valor da
obra. Competéncias deste tipo, quando ndo bem desenvolvidas, podem ge-
rar transtornos, processos e perda de recursos publicos. Assim, a eficiéncia
que o cidadao tanto almeja de 6rgaos publicos passa, necessariamente, por
estas competéncias.

Professor Doutor Thiago Dias Costa
Coordenador do GESTCOM
Universidade Federal do Para
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1 INTRODUCAO

O Decreto n.° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, que instituiu as
diretrizes para implementacdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal (PNDP) para a Administracdo Puablica Federal aponta para as organi-
zagdes publicas a necessidade de adequac¢do do modelo de gestdo de pes-
soas utilizando a gestdao por competéncias.

As diretrizes da PNDP apresentam como objetivo a melhoria da qua-
lidade, eficiéncia e eficacia dos servicos publicos prestados a sociedade por
meio do desenvolvimento permanente do servidor. Mas para isso propoe-se
a adequacdo das competéncias individuais requeridas dos servidores aos
objetivos das instituicoes.

Os anseios da sociedade vao ao encontro da publicacdo do Decreto
n.° 5.707/2006, pois atualmente vem sendo exigido para as organizacdes
ptblicas uma melhor atuacdo do Estado brasileiro quanto a qualidade dos
servicos publicos prestados e efetividade das politicas publicas implemen-
tadas. E por conta disso que se espera a adocdo da orientacio estratégica
focada em resultados, na qual as politicas e praticas de gestdo de pessoas
estejam alinhadas com os objetivos estratégicos e as competéncias organi-
zacionais. Assim, surge a possibilidade de implantacao do modelo de gestao
por competéncias para o setor publico (CUNHA; PALUMBO; FARIA, 2007).

Para se adequar a nova realidade da Administracdo Publica Federal,
a Universidade Federal do Para (UFPA) adotou o Balanced Scorecard (BSC) no
Plano de Desenvolvimento Institucional (2011-2015) incluindo quatro ob-
jetivos estratégicos na dimensdo “Pessoas e Tecnologia”, conforme Mapa
Estratégico da UFPA (2011-2015) constante no Anexo C. Em paralelo, dando
maior importancia a légica de competéncias aplicada a gestdo de pessoas, a
instituicdo realizou seu primeiro Mapeamento de Competéncias, marcando o
inicio da implanta¢do do modelo de gestao por competéncias na UFPA.

A Universidade Federal do Pard é integrante das instituicoes publi-
cas de ensino superior que sdo financiadas com recursos oriundos do orga-
mento publico federal, e a sua utilizacdo esta condicionada a obediéncia das
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normas estabelecidas por legislacao especifica, com vista a que esses recur-
sos sejam aplicados em acoes que venham trazer beneficios a sociedade.

A fiscalizacdo do cumprimento dessas normas, entre outras, é feita
pelos orgdos de controle do governo federal, no caso a Controladoria Ge-
ral da Unido (CGU), Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Ministério Publico
Federal (MPF), por meio de auditorias de gestdo e de acompanhamento. Os
resultados desse acompanhamento podem demonstrar impropriedades co-
metidas tanto no planejamento or¢amentario como na execu¢io or¢amen-
taria e financeira durante o exercicio. As possiveis reicindéncias nas impro-
priedades apontadas podem promover uma possivel devolucao de valores
ao erdrio ou aplicacdo de multas.

Com a andlise dos resultados dos relatérios advindos das auditorias
de gestdo e acompanhamento, é possivel observar a frequéncia de reinci-
déncias, o que pode ser justificado considerando o desconhecimento dos
procedimentos corretos que devem ser utilizados nas atividades desempe-
nhadas pela drea de execucdo orcamentaria e financeira.

O modelo de gestdo por competéncias que estd sendo implantado
na Administracio Publica Federal representa uma forma promissora de de-
senvolvimento de ac¢des de capacitacao, considerando as caracteristicas dos
servidores e os interesses de sua organizacdo de trabalho, e tem por obje-
tivo identificar as necessidades de a¢des de capacitacio de seus servidores
de acordo com os interesses da instituicao.

Assim, o desenvolvimento de competéncias voltadas a utilizacao
correta do or¢amento publico poderd amenizar a frequéncia de reincidén-
cias de desacordo de normas e possibilitar uma utilizagdo mais racional dos
recursos da instituicao.

Em vista do exposto acima, foi proposto o seguinte problema de
pesquisa: Quais competéncias individuais os servidores da UFPA devem
possuir para o desempenho das suas atividades na area de or¢amento e
financas, visando a consecucao dos objetivos institucionais?

O objetivo geral desta pesquisa consiste em mapear as competén-
cias individuais dos servidores técnico-administrativos relativas a execucao
do or¢amento publico na Universidade Federal do Para.

18
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Como objetivos especificos, estabeleceram-se os seguintes:

a) Identificar as competéncias setoriais da UFPA relacionadas a
area de execucdo orcamentaria, financeira e contabil;

b) Identificar as competéncias individuais necessarias para os ser-
vidores técnico-administrativos e terceirizados desenvolverem as atividades
relacionadas a execucdo or¢camentaria, financeira e contabil da UFPA;

c) Identificar o Grau de Necessidade de Capacitacdo (GNC) dos
servidores técnico-administrativos e terceirizados que atuam na drea de
execucdo orcamentdria, financeira e contabil da UFPA.

A presente pesquisa estd organizada em cinco secoes. Apos
esta explanacdo introdutéria, apresenta-se a segunda secdo, que trata
do referencial tedrico, contemplando os seguintes assuntos: a nocao
de competéncia, a gestdo por competéncia na administracdo publica,
mapeamento de competéncias e orcamento publico. Na terceira secdo, sdao
apresentados os enfoques metodolégicos da pesquisa cujo desenvolvimento
foi organizado em cinco fases: andlise documental; grupo focal; elaboracao
de questiondrios; aplicacdo de questiondrios; e identificacdo do grau de
necessidade de capacitacdo. A quarta se¢do consiste na apresentacio e
discussdo dos resultados. E, finalmente, as consideracoes finais, contendo
um apanhado das principais contribuicoes, resultados e sugestdes de agenda
para esses resultados.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo ira apresentar a abordagem teorica utilizada para tratar
do tema, com a finalidade de fundamentar a presente pesquisa.

2.1 A noc¢ao de Competéncia

Competéncia é o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
que justificam o alto desempenho de um individuo. E o saber agir responsavel
reconhecido pelos outros. Significa saber como mobilizar, integrar e transferir
conhecimentos, recursos e habilidades, em determinado contexto profissional.

Para Fleury e Fleury (2001), a nogdo de competéncia ¢ o “conjunto de
conhecimentos, habilidades e experiéncias que credenciam um profisional a
exercer determindada fun¢do”. Aparece associada a verbos como: saber agir,
mobilizar recursos, integrar saberes multiplos e complexos, saber aprender,
saber se engajar, assumir responsabilidades e ter visdo estratégica.

Magalhdes et al. (1997) definem competéncia como “conjunto de
conhecimentos, habilidade e experiéncias que credenciam um profissional a
exercer determinada funcdo”. Brandao (1999) considera que essa definicao
parece restringir o conceito as questoes técnicas relacionadas ao trabalho e
a especificacio do cargo.

Durand (1998 e 1999) conceitua competéncia como um conjunto
de conhecimentos, habilidades e atitudes interdependentes e necessarias
a consecugdo de determinado objetivo. O conhecimento refere-se ao saber
acumulado pela pessoa ao longo da vida; habilidade relaciona-se a capacida-
de de fazer uso produtivo do conhecimento; e atitude relaciona-se a aspec-
tos sociais e afetivos associados ao trabalho. O autor acrescenta, ainda, que
o desenvolvimento de competéncias se da por meio da aprendizagem indivi-
dual e coletiva, envolvendo simultaneamente as trés dimensdes do modelo,
dentro de um contexto organizacional especifico ou para obtencdo de alto
desempenho no trabalho.

O governo federal, ao instituir a Politica e as Diretrizes para o Desen-
volvimento de Pessoal por meio do Decreto n.° 5.707, de 23 de fevereiro de
2006, definiu competéncia como “conjunto de conhecimentos, habildades e
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atitudes necessarias ao desempenho das func¢des dos servidores, visando ao
alcance dos objetivos da instituicao” (BRASIL, 2006).

2.2 A gestao por competéncias na administracao publica

A Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP) instituida
pelo Decreto n.° 5.707, de 23/02/2006, introduziu formalmente o conceito
de Gestdo por Competéncias na Administracdo Publica Federal apresentan-
do como objetivos principais a melhoria da qualidade, eficiéncia e eficacia
dos servicos publicos prestados a sociedade.

Para a consecucdo dos objetivos do Decreto n.° 5.707/2006, deve-se
estabelecer a capacitacdo como um processo de aprendizagem, que ocorre
de forma deliberada, visando ao aperfeicoamento dos servidores publicos
federais. Dessa forma, ha a necessidade de adequacido das competéncias
individuais requeridas dos servidores publicos federais aos objetivos estra-
tégicos das organizagoes publicas.

A capacitacdo possibilita o desenvolvimento de competéncias indivi-
duais. Assim é possivel atingir os objetivos estratégicos da instituicao. Para
isso, a gestdo da capacitacdo deve utilizar-se da identificacio de compe-
téncias e o consequente desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes dos servidores com vista ao desempenho eficiente de suas funcoes
(COSTA; ALMEIDA JUNIOR, 2013).

Indmeras organizagoes estdo implantando o modelo de gestdo por
competéncias visando ao atingimento das metas organizacionais por meio
do planejamento, captacdo, desenvolvimento e avaliacao das competéncias
(BRANDAO; GUIMARAES, 2001; CARBONE et al., 2009). Neste modelo, a ges-
tdo estratégica de pessoas é de grande importancia para a obtencdo desses
resultados (BRANDAO; GUIMARAES, 2001).

A adocdo do modelo de gestdao por competéncias traz vantagens
tanto para as organiza¢des que apresentam uma grande melhoria na quali-
dade dos produtos, dos servicos e processos internos quanto para os pro-
fissionais que desenvolvem novas habilidades ou competéncias necessarias a
forca de trabalho e a obtencdo dos objetivos organizacionais. O aperfeicoa-
mento e o desenvolvimento de competéncias permite que os individuos as-
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sumam atribui¢oes e responsabilidades cada vez mais complexas (COELHO;
FUERTH, 2009).

A formulacdo da estratégia organizacional a partir da definicao da
missdo, visdo, valores e objetivos da organizacdo se constituem no primeiro
passo para a implantacdo deste novo modelo de gestdo. Com os objetivos
organizacionais ja estabelecidos, pode-se, entdo, definir indicadores de de-
sempenho no nivel corporativo, além das competéncias que deverdo ser
desenvolvidas para que o desempenho esperado seja alcancado (BRANDAO
et al., 2008).

O sucesso na implantacdao do modelo de gestdao por competéncias nas
instituicdes publicas depende muito da sua estrutura organizacional. Amaral
(2008) afirma que o resultado da aplicacdo da gestao por competéncias no
setor privado pode servir de modelo para o setor publico, no entanto devem-
se considerar as caracteristicas e peculiaridades das instituicdes publicas.

Assim, as dificuldades sdo acentuadas nas instituicdes publicas,
onde predomina a estrutura organizacional verticalizada, organizada em
niveis hierarquicos diferentes, e a gestdo publica estd atrelada a legislacdo
normativa que estabelece regras que criam limitacoes tecnoldgicas e estru-
turais, causando desmotivacdao no servidor publico. Essas dificuldades sao
minimizadas na estrutura organizacional matricial ou horizontalizadas que
favorece a implanta¢do do modelo de gestdo por competéncias, ja que apre-
senta caracteristicas como facilidade de comunicacao e delegacao de tarefas
(COELHO; FUERTH, 2009).

A implantacdo desse novo modelo de gestdo no contexto publico
remete a tentativa de identificar e desenvolver competéncias necessarias
para a realizacdo mais eficiente de servicos ao cidadao (ESCOLA NACIONAL
DE ADMINISTRACAO PUBLICA, 2009; PIRES, MACEDO, 2006).

2. 3 Mapeamento de competéncias

Segundo Brandao (2012), mapeamento de competéncias é um pro-
cesso de levantamento das competéncias de cada pessoa e da organizacao,
necessarias ao desenvolvimento das atividades, de modo a viabilizar o alcan-
ce dos objetivos institucionais.
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A implanta¢do de um projeto de Mapeamento de Competéncias tem
como objetivo a identificacdao dos gaps ou lacunas, das competéncias ma-
peadas (CARBONE et al., 2009; BRANDAO; BAHRY, 2005; CARBONE; BRAN-
DAO; LEITE, 2005) e o desenvolvimento de competéncias individuais e ins-
titucionais. A lacuna, ou gap, das competéncias é calculada por meio da
diferenca entre o grau de importancia que o gestor ou a prépria instituicao
definem para a competéncia e o grau de dominio informado pelo servidor
naquela competéncia (CARBONE; BRANDAO; LEITE, 2005).

O mapeamento das competéncias € feito, inicialmente, por meio
de pesquisa documental com a finalidade de identificar as competéncias
organizacionais e humanas, consistindo na andlise do contetido da missdo,
da visdo de futuro, dos objetivos e de outros documentos relativos a estra-
tégias da organizagdo (CARBONE et al., 2009).

Carbone; Branddo e Leite (2005) acrescentam que a identificacao de
categorias, a descricdao objetiva do contetido de documentos, além do levan-
tamento de indicadores, sdo consequéncias importantes da analise documen-
tal, e vao desempenhar um papel importante no mapeamento das competén-
cias relevantes para a efetivacdo dos objetivos organizacionais. O resultado
da andlise do que foi levantado pelos pesquisadores juntamente com o ma-
terial apurado na etapa de entrevista aos trabalhadores dara suporte para
a identificagcdo das competéncias mais importantes para a organizacdo que
estd sendo mapeada (BRANDAO; BAHRY, 2005; CARBONE et al., 2009).

Segundo Carbone, Branddo e Leite (2005), as competéncias profis-
sionais devem ser descritas em forma de referenciais de desempenho, em
que as principais atividades executadas em forma de comportamento sejam
passiveis de observacdo e descricao.

O levantamento das atividades mais importantes para o desempe-
nho profissional devera ser feito por meio de um questionario estruturado,
descrevendo-as em forma de competéncia que deve retratar um compor-
tamento daquilo que o profissional é capaz de fazer, e deve ser escrito em
forma de acdo (BRANDAO; BAHRY, 2005).

Para a descricao de uma competéncia, de maneira clara e objetiva,
os autores sugerem a utilizacdo de um verbo somado a um objeto de agdo,
seguidos de uma condigdo e um critério.
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Para Brandao e Bahry (2005), critério indica um padrdo de qualidade
da atividade que aquele trabalhador considera desempenhar competente e
satisfatoriamente, e a condi¢do é a forma ou situacdo em que este compor-

tamento deve ocorrer.

2.4 O orcamento publico

O Orgamento publico é um instrumento de planejamento e execu-
cao das Financas publicas. Segundo Lima e Castro, (2000, p. 19):

O orcamento publico é o planejamento feito pela
Adminis-tracao Publica para atender, durante de-
terminado periodo, aos planos e programas de tra-
balho por ela desenvolvidos, por meio da planifica-
¢do das receitas a serem obtidas e pelos dispéndios
a serem efetuados, objetivando a continui-dade e
a melhoria quantitativa e qualitativa dos servicos
prestados a sociedade.

2.4.1 O processo de planejamento-or¢camento

A Constituicdo de 1988 definiu trés instrumentos de planejamento
das acoes do governo:

O Plano Plurianual (PPA) é um plano de governo em que estao alen-
cadas todas as acdes, metas e objetivos da administracdao publica para um
periodo de quatro anos e é referéncia basica para os créditos orcamentarios;

A Lei das Diretrizes Orcamentdrias (LDO) define a priorizacao dos
gastos publicos para o ano seguinte, instituindo normas que norteiam a
elaboracdo e execucdo da Lei Or¢camentdria Anual (LOA) e do PPA;

A LOA concretiza o planejamento realizado no PPA, obedecendo as
metas e prioridades estabelecidas pela LDO.

A Constituicdo definiu também que a iniciativa de elaboracao do
PPA, da LDO e da LOA cabe ao Executivo. Desse modo, os demais Poderes
encaminham suas propostas fisicas e orcamentarias que sdao consolidadas
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a do Executivo, que por sua vez encaminha o Projeto de Lei ao Legislativo
para andlise (emendas e aprovacao).

Estabeleceu-se, também, o orcamento como instrumento de plane-
jamento governamental de curto prazo, que deve estar em concordancia
com o PPA e em conformidade com a LOA, como forma de integrar os trés
instrumentos de planejamento e o orcamento: o PPA, a Lei de LDO e a Lei
LOA (BERNARDONI; CRUZ, 2010).

Santos (2001) ressalta a importancia de reconhecer que o or¢camen-
to publico pode ser instrumento de boa ou de ma gestdo, dependendo da
qualidade do planejamento na Administracdao Publica. Destaca também, que
fornece instrumentos para implementacdo, acompanhamento, controle e
avaliacdao das acoes do governo, demonstrando, claramente, que o orca-
mento é um reflexo do planejamento.

Dessa forma, cabe a cada unidade da Administracdo Publica a res-
ponsabilidade de definir suas prioridades de gasto, com a finalidade de ela-
borar sua proposta or¢camentdria para encaminhamento ao Poder Executivo
(BRASIL, 1988).

2.4.2 O ciclo or¢amentdrio

O planejamento do orcamento é feito obedecendo as quatro fases
do Ciclo Orcamentario: Elaboracao, Aprovacao, Execucdo e Controle.

A fase de elaboracdo do or¢amento acontece no primeiro semestre
do ano anterior ao exercicio financeiro, e cada unidade da Administracao
Publica elabora sua proposta orcamentdaria por meio da definicao e consoli-
dacdo de suas prioridades de acdo, e envia ao Executivo que consolida essas
propostas para compor o PLO.

A fase de aprovacido acontece no segundo semestre do ano anterior
ao exercicio financeiro, quando o Executivo encaminha o PLO ao Legislativo
para apreciacdo, insercdo de emendas e aprovacido pelo Congresso Nacio-
nal, que encaminha ao Presidente da Reptblica para sancionar e publicar no
Diario Oficial da Unido (DOU), quando se transforma na Lei Or¢camentaria
Anual (LOA).
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A fase de execucdo do orcamento acontece durante o exercicio finan-
ceiro, que abrange o periodo de 1.° de janeiro a 31 de dezembro, englobando
arealizacdo da receita e a execucao da despesa aprovados na LOA.

Nessa fase, a despesa publica é executada em trés estagios: empe-
nho, liquidacdo e pagamento. O primeiro estdgio esta previsto no art. 58 da
Lei n.° 4.320/64: “O empenho da despesa é o ato emanado de autoridade
competente que cria para o Estado obrigacdo de pagamento pendente ou
ndo de implemento de condi¢do”; dessa forma, o empenho é prévio e tem por
objetivo respeitar o limite do crédito orcamentario, conforme previsto no
art. 59 da Lei n.° 4.320/64 que diz: “O empenho da despesa ndo podera exced-
er o limite de créditos concedidos”, ndo sendo permitida, entdo, a realizacao
de despesa sem empenho.

O segundo estagio da despesa, a Liquidacao, acontece quando fica
comprovado, com base nos documentos que atestam o cumprimento do
objeto da despesa, que o contratado, tem direito ao crédito (art. 63 da Lei
n.° 4.320/64).

O terceiro estagio da despesa é o Pagamento, que consiste na entre-
ga dos recursos ao contratado, correspondentes a divida liquida, por meio
de Ordem Bancaria, devidamente precedida com a autorizagdo do Ordenador
de Despesa da Unidade Gestora. Portanto, nenhuma despesa podera ser
paga sem estar devidamente liquidada.

Na fase de controle, € realizado o acompanhamento e a avaliacido do pro-
cesso de execucdo orcamentdria e dos resultados obtidos. Segundo a legislacdo,
o controle serd interno quando realizado pelos agentes do préprio érgao conco-
mitante com a execucdo do orcamento, ou externo, quando realizado por 6rgaos
de controle, geralmente no ano posterior ao exercicio financeiro.

Bernardoni e Cruz (2010) observam que o controle externo tem o
papel de fiscalizador da execucao orcamentaria e financeira dos 6rgaos da
administragao publica, observando a legalidade, a legitimidade, a economi-
cidade, a aplicacdo das subvencgodes e as rentncias fiscais. Conforme estes
autores, o papel do controle interno vai além da responsabilidade de fisca-
lizar a legalidade dos atos administrativos. Eles avaliam também os resulta-
dos obtidos com o desenvolvimento dos programas.
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3 METODOLOGIA

Apresentam-se a seguir os passos metodoldgicos da pesquisa, abran-
gendo o tipo de pesquisa, o ambiente no qual a pesquisa se desenvolveu, a
descricao da amostra investigada, os instrumentos de coleta de dados, bem
como o processo de coleta e andlise dos dados utilizados.

A pesquisa teve como principal processo o mapeamento das com-
peténcias, que visou a identificacdo das competéncias setoriais e das com-
peténcias individuais dos servidores técnico-administrativos e terceirizados
que atuam na area de execucdo orcamentdria e financeira. Esta pesquisa foi
desenvolvida em cinco fases, conforme demonstrado no Esquema 1.

Esquema 1 - Fases da Pesquisa.

Fase 2: Grupo Focal

Fase 3: Elaboracgio de
Questiondrios

Fase 4: Aplicacdo do
Questionario

| Fase 5 Identificacio do grau
| de necessidade de capacitacio

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
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3. 1 Tipo de Pesquisa

A pesquisa é de natureza aplicada, pois gera conhecimento para
aplicagdo pratica dirigida a solucao de problemas especificos, podendo au-
xiliar a Instituicdo em sua estratégia de capacitacio e desenvolvimento de
servidores visando melhorar o desempenho na drea de execucdo orcamen-
taria, financeira e contabil.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é exploratoria e descritiva. De acor-
do com Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa exploratoéria é indicada quando
se encontra na fase preliminar, quando hd a necessidade de coletar mais infor-
macdes sobre o assunto que se pretende investigar. Na pesquisa exploratoria,
o estudo do tema pode ser feito sob diversos angulos e aspectos devido a fle-
xibilidade no seu planejamento, que em geral envolve: levantamento biblio-
grafico, entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o pro-
blema pesquisado e analise de exemplos que estimulem a sua compreensao.

Ainda segundo esses autores, a pesquisa descritiva, em geral, assu-
me a forma de levantamento. Essa pesquisa visa descrever as caracteristicas
de determinada populaciao ou fenémeno, ou o estabelecimento de relacoes
entre variaveis, em que o pesquisador apenas registra e descreve os fatos
observados sem interferir neles, utilizando técnicas padronizadas de coleta
de dados, entre as quais se destacam o questiondario, a entrevista, o formu-
lario, o teste e a observacao sistematica.

Com referéncia a abordagem, a pesquisa é qualitativa e quantitativa.
Segundo Prodanov e Freitas (2013), na pesquisa qualitativa hd um vinculo
permanente entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzido em niimeros, sendo que a interpretacao dos fendmenos
e a atribuicdo de significados sdo bdasicas no processo de pesquisa qualita-
tiva, ao passo que, na pesquisa quantitativa, tudo pode ser quantificavel, as
informacoes e opinides devem ser traduzidas em nimeros para poderem ser
classificadas e analisadas, requerendo o uso de recursos e de técnicas esta-
tisticas (percentagem, média, moda, mediana, desvio-padrao, coeficiente de
correlacdo, andlise de regressdo, etc.).

Em relacdo aos procedimentos técnicos da pesquisa, quanto a
abordagem qualitativa foi feita a andlise documental; quanto a abordagem
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quantitativa, foi feita a aplicacdo de questiondrio aos servidores técnico-
administrativos e aos gestores das unidades da UFPA. Segundo Ludke e André
(1986), é importante ressaltar que as informacoes obtidas na utilizacdao de
varias técnicas podem se complementar ou revelar novos aspectos de um tema
ou problema.

3. 2 Descricao do ambiente da pesquisa

A Universidade Federal do Para é uma das maiores e mais importan-
tes instituicoes de ensino superior da Amazonia, atuando em todo o Estado
do Pard com a seguinte estrutura organizacional: Administracdo Superior
integrada pelos Conselhos Superiores, Reitoria, Vice-Reitoria, sete Pro-Rei-
torias, Prefeitura, Procuradoria-Geral, dez 6rgdos suplementares e duas As-
sessorias; Unidades Regionais integrada por onze Campi, sendo um em Be-
lém, um na regido metropolitana e que devera entrar em atividade a partir
de 2015 e nove no interior do Estado; Unidades Académicas integradas por
quatorze Institutos e cinco Ndcleos; Unidades Académicas Especiais integra-
das pela Escola de Aplicacao e dois Hospitais Universitarios (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA, 2010).

Em toda essa estrutura fisica, transita um contingente humano com-
posto por 2.522 professores, incluindo efetivos do ensino superior, efetivos
do ensino basico, substitutos e visitantes; 2.309 servidores técnico-adminis-
trativos; 7.101 alunos de cursos de pés-graduacdo, sendo 4.012 estudantes de
cursos de pos-graduacio stricto sensu; 32.169 alunos matriculados nos cursos
de graduacao, 18.891 na capital e 13.278 distribuidos pelo interior do Estado;
1.886 alunos do ensino fundamental e médio da Escola de Aplicacdo; 6.051
alunos dos Cursos Livres oferecidos pelo Instituto de ILC, pelo ICA, pela Escola
de Teatro e Danca, pela Escola de Mdsica e pela Casa de Estudos Germani-
cos, além de 380 alunos dos cursos técnicos, profissionalizantes, vinculados
ao Instituto de Ciéncias da Arte. Dentro deste universo, a UFPA oferece 513
cursos de graduacdo e 45 programas de pds-graduacao, sendo 43 cursos de
mestrado e 22 de doutorado (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2013).

O estudo foi realizado no contexto da UFPA com a participacdo dos
servidores técnico-administrativos e terceirizados que desenvolvem suas
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atividades administrativas nas Coordenadorias de Planejamento, Gestdo e
Avaliacdo (CPGAs) das unidades regionais, unidades académicas, unidades
académicas especiais e nas unidades da administragao superior e dos 6rgaos
suplementares, de acordo com o nivel de envolvimento dessas unidades nos

trabalhos de execucdo orcamentdria, financeira e contabil.

3.3 Procedimentos

Por meio da utilizacdo de métodos e técnicas de pesquisa social, foi
realizada a coleta dos dados necessérios para fazer o Mapeamento de Com-
peténcias cujos procedimentos serdo detalhados a seguir.

3.3.1 Fase 1: Analise Documental

Esta fase da pesquisa teve como objetivo identificar e descrever as
competéncias mais relevantes a instituicao, alinhadas com a estratégia or-
ganizacional (missdo, visdo, objetivos estratégicos), relativas as atividades
desenvolvidas na drea de execucdo orcamentaria, financeira e contabil.

Consequentemente realizaram-se pesquisas e consultas as informa-
coOes impressas e digitalizadas cujas fontes incluiram: legislacdo (Apéndice
G), normas, relatérios de atividade, relatérios de auditoria, regimentos in-
ternos, relatorios de gestdo, planos estratégicos (PDI 2011-2015) e website
da UFPA e foram identificadas 15 competéncias setoriais e 63 competéncias
individuais com seus respectivos indicadores de atividades.

As competéncias setoriais e individuais identificadas serdo apresen-
tadas na secdo seguinte que trata de Resultados e Discussao.

3.3.2 Fase 2: Grupo Focal

3.3.2.1 Participantes

Para a definicdo dos participantes do Grupo Focal, foram convida-

dos servidores técnico-administrativos e terceirizados com conhecimento e
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experiéncia no desenvolvimento das atividades de execuc¢do orcamentaria,
financeira e contdbil, em todos os niveis de complexidade, para se ter o
maximo de confiabilidade no resultado do trabalho. Com base em Oliveira
e Freitas (2006), uma caracteristica inerente ao grupo focal é permitir uma
aproximacdo maior da realidade natural, sendo realizado no local de traba-
lho dos servidores, permitindo a interacao entre eles.

Considerando que todas as atividades nessa area, com excecdo da
Diretoria de Financas e Contabilidade (DFC), sdo executadas parcialmente
pelas unidades da UFPA, a escolha dos participantes se voltou naturalmen-
te para os servidores técnico-administrativos e terceirizados lotados na
DFC, que acumulam experiéncia tanto na execucao orcamentdria, finan-
ceira e contdbil como também na operacdo dos sistemas administrativos
de apoio.

A escolha dos participantes do grupo focal foi realizada em reuniao pré-
via com os respectivos coordenadores e o assessor da unidade, considerando
o perfil no que tange a qualificacdo, a experiéncia e a proatividade no desem-
penho de suas atividades. Dessa maneira, escolheram-se 12 participantes per-
tencentes ao grupo de servidores técnico-administrativos e de terceirizados.

Os participantes do grupo focal eram lotados nas seguintes subuni-
dades da DFC: Coordenadoria de Anélise Or¢camentdria e Financeira (CAOF),
CCONT e Assessoria Técnica.

Para a realizacao do grupo focal, os Coordenadores e o Assessor fica-
ram responsaveis pelo contato com os servidores escolhidos, e a eles subor-
dinados, pela sua substitui¢do caso o convite nao fosse aceito, e pela coleta
dos dados demograficos dos participantes do Grupo Focal. Os resultados com
o perfil dos participantes estdo demonstrados na proxima se¢do.

3.3.2.2 Avaliagdo e Validag¢do das Competéncias

Na segunda fase desta etapa da pesquisa, empregou-se a técnica do
grupo focal, caracterizado por entrevistas grupais para avaliacdao das com-
peténcias colocadas em discussdo, sob as perspectivas dos participantes.
Para Vergara (2005, p. 111), grupo focal pode ser conceituado como “um
método de coleta de dados que consiste na realizacdo de entrevistas em
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grupo conduzidas por um moderador. Tem como objetivo a discussdo de
um toépico especifico”.

Dessa forma, as competéncias setoriais e as competéncias indivi-
duais identificadas na andlise documental foram submetidas a um grupo
de servidores técnico-administrativos e terceirizados que, com base em
suas experiéncias profissionais, selecionaram aquelas competéncias que
realmente estavam condizentes com as atividades desenvolvidas na area de
execucdo orcamentdria, financeira e contabil.

Em razdo da quantidade de competéncias setoriais e individuais a
serem avaliadas para selecdo e validacdo, foram necessarias a realizacao de
trés reunidoes do Grupo Focal com duracgdo total de 7 horas.

Para a primeira reunido, foram convocados, por e-mail, os doze par-
ticipantes previamente selecionados e reunidos em uma sala equipada com
computador e datashow. Na primeira parte da reunido, que durou 30 mi-
nutos, foram repassadas as informacoes descritas abaixo através de slides
em PowerPoint; na segunda parte, que durou 2 horas, desenvolveram-se as
atividades relativas aos objetivos do Grupo Focal.

a) O tema do trabalho de pesquisa que estava sendo desenvolvido;

b) Os objetivos da pesquisa;

c) Uma breve exposicdo sobre o conceito de competéncia de acor-
do Magalhaes et al. (1997), que define competéncia como um conjunto de
conhecimentos, habilidades e experiéncias que credenciam um profissional
a exercer determinada funcio;

d) Um breve esclarecimento sobre competéncias setoriais, compe-
téncias individuais necessdrias e indicadores de atividades (Apéndice F);

e) Os objetivos do Grupo Focal relativos a avaliacdo das compe-
téncias setoriais e individuais e a selecido e validacao das mais importantes
e pertinentes as atividades desenvolvidas no cotidiano dos servidores em
suas fungdes de trabalho.

Em seguida, apresentaram-se as competéncias setoriais com suas
respectivas descricdes e realizou-se uma breve explicacdo sobre a técnica
utilizada para sua obtencdo, e em seguida foi aberta a discussdo para avaliacao,
selecdo e validacao das competéncias quanto aos objetivos institucionais.
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As quinze competéncias setoriais apresentadas ao grupo focal fo-
ram analisadas, avaliadas e consolidadas em trés competéncias de acordo
com os seguintes critérios: 1) considerar os procedimentos burocraticos
para instrucao, formalizacdo e encaminhamento das demandas das unida-
des; 2) considerar os procedimentos de andlise técnica e preparagdo dos
processos para execucdo orcamentdria, financeira e contabil; e 3) con-
siderar os procedimentos operacionais dos sistemas informatizados de
apoio administrativo.

As competéncias setoriais selecionadas foram consideradas alinha-
das com os objetivos estratégicos da instituicdo, relativos a drea de execu-
¢ao orcamentdria, financeira e contabil.

Na segunda reunido as competéncias setoriais selecionadas na reu-
nido anterior foram validadas e serdo apresentadas na se¢do seguinte de Re-
sultados e Discussdo. E também apresentou-se as competéncias individuais
identificadas com suas respectivas descri¢cdes e indicadores de atividades.
Esclareceu-se na reunido sobre a importancia das competéncias individuais
necessarias, tendo em vista a obtencao do grau de necessidade de capacita-
¢do e depois disso, iniciou-se discussdo para avaliacgdo, selecdo e validacio
dessas competéncias.

Identificaram-se 63 competéncias individuais na anélise documen-
tal, e como o nimero de competéncias a serem analisadas era bastante sig-
nificativo, acordou-se em avaliar, selecionar e consolidar as competéncias
naquela reunido, e em outra reunido a ser marcada.

Com a realizacdo da segunda reunido, as 63 competéncias individuais
apresentadas junto com os seus respectivos indicadores de atividades foram
bastante discutidas, sempre considerando que essas competéncias tinham que
estar condizentes com as atividades desempenhadas pelos servidores técni-
co-administrativos e terceirizados, da area orcamentaria, financeira e contabil.
Nessa andlise eliminaram-se as competéncias redundantes e selecionaram-se
apenas as competéncias consideradas importantes para essa area e para a UFPA.

Na terceira reunidao os doze participantes validaram as competén-

cias individuais, que serdo apresentadas na secao de Resultados e Discussao.
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3.3.3 Fase 3: Elaboracdo de Questiondrios

As 21 competéncias individuais validadas na fase anterior foram sub-
metidas a avaliacdo dos servidores técnico-administrativos, terceirizados e
seus respectivos gestores, com o objetivo de se obter o grau de importancia
para a unidade e o grau de dominio do servidor.

Utilizou-se como instrumento de pesquisa o questiondrio, estrutu-
rado com questdes fechadas, compostas pelas 21 competéncias individuais,
composto por quatro partes que sdo: (a) apresentacao dos objetivos da pes-
quisa; (b) orientagdes sobre o preenchimento do questionario; (c) campos
para coleta de dados pessoais/ funcionais dos participantes (nome, cargo,
funcao, unidade, subunidade); (d) os itens para serem preenchidos.

Para atender as necessidades da pesquisa foram elaborados dois
questiondrios: um questiondrio de autoavaliacdo para o servidor avaliar o
grau de dominio da competéncia individual (Apéndice A); e um questionario
de heteroavaliacdo para o gestor avaliar o grau de importancia da compe-
téncia para a unidade e, na sua percep¢do, o grau de dominio do servidor,
naquela competéncia (Apéndice B).

Segundo Richardson (1999), questiondrio estruturado é aquele que
contém apenas questdes fechadas que apresentam escalas ou alternativas de
respostas fixas e preestabelecidas, com a finalidade de quantificar os dados
qualitativos (competéncias individuais). Em uma versdo preliminar do ques-
tiondrio as respostas seriam marcadas numa escala de diferencial semantico
(tipo Osgood) com cinco intervalos. Na versdo final foi utilizada uma escala do
tipo Likert com cinco intervalos, numerados de 1 a 5 e todos sao rotulados.

Na escala de importancia, 1 corresponde a “Sem importancia”; 2
corresponde a “Pouco importante”; 3 corresponde a “Medianamente im-
portante”; 4 corresponde a “Muito importante” e 5 corresponde a “Extre-
mamente importante”.

Na escala de grau de dominio, o valor 1 corresponde a “Nao domino a
competéncia”; 2 corresponde a “Domino pouco a competéncia”’; 3 correspon-
de a “Domino medianamente a competéncia”; 4 corresponde a “Domino mui-

to a competéncia” e 5 corresponde a “Domino plenamente a competéncia”.
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Para as situacdes em que a competéncia individual avaliada nao ti-
nha relacdo com as atividades desenvolvidas pelo servidor técnico adminis-
trativo ou pelo terceirizado ou ndo era importante para a Unidade, disponi-
bilizou-se no questionario a opc¢ao “Nao se aplica ao caso”, onde a resposta
foi marcada com um X no campo zero.

No questionario do servidor, logo abaixo do campo “Competéncia /
Descri¢do”, foram inseridos os indicadores de atividades relacionados com
as atividades desenvolvidas no seu dia a dia de trabalho do servidor, e que
servem de parametro para auxiliar o técnico-administrativo e o terceirizado
na definicdo do grau de dominio da competéncia.

3.3.4 Fase 4: Aplicacido do questionario

Inicialmente se entrou em contato com as secretarias das unidades
da administracdo superior, com os coordenadores de CPGAs das unidades
regionais, académicas e Escola de Aplicacdao, e com as coordenacdes admi-
nistrativas dos hospitais universitarios, com a finalidade de explicar os ob-
jetivos da pesquisa e solicitar uma relacdo com os técnico-administrativos e
terceirizados envolvidos com as atividades de execucdo or¢amentdria, finan-
ceira e contabil, e com o gestor da unidade, informando o nome, unidade,
subunidade, contato telefonico e e-mails.

Os questionarios do servidor e do gestor, antes de cada aplicagao,
foram inseridos no banco de dados do sistema survey monkey. Foi utilizado
para acesso online aos questiondrios o seguinte link: https:/surveymonkey.
com/s.aspx?sm=o0LLWe]zGWiTFdrBgmZyWA 3d 3d.

Antes de cada aplicacdo dos questiondrios foram encaminhados, via
e-mail, convites aos técnico-administrativos e terceirizados (Apéndice C),
e convites aos gestores (Apéndice D), para participarem da pesquisa. Logo
apos o procedimento acima, em cada aplicacdo de questionario foi enviado,
via e-mail, o link de acesso online ao banco de dados do sistema survey
monkey (Apéndice E), disponibilizando o contetido dos questionarios do
servidor e do gestor. O link de acesso ao questiondrio permitiu que os dados
fossem captados sem a necessidade de digita-los posteriormente, trazendo
mais seguranca e rapidez na coleta dos dados.
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3.3.4.1 Participantes (Respondentes do Questiondrio)

Inicialmente foi convidado um grupo de 145 pessoas para participar da
pesquisa, composto por 129 servidores e 16 terceirizados que desenvolvem suas
atividades na execucdo orcamentdria, financeira e contdbil, representando as uni-
dades or¢camentarias da UFPA, conforme demonstrado no Quadro 1. Apés a apli-
cacdo dos questiondrios, na composicao final da amostra, obteve-se a participa-
¢ao de 116 pessoas, sendo 102 servidores e 14 terceirizados, o que representou
no geral a participacao de 80% das pessoas convidadas a participar da pesquisa.

Quadro 1 - Participantes da pesquisa.

Participantes
Unidades Servidores .
Terceirizado
Gestor Téc.-Adm.

Administra¢ao Superior 10 33 11
Ntcleos 5 5 1
Orgéos Suplementares 9 9 1
Unidades Académicas 14 16 0
Unidades Académicas Especiais 3 6 3
Unidades Regionais 9 10 0
Totais 50 79 16

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
3.3.5 Fase 5: Identificacdo do grau de necessidade de capacitacao.

O grau de dominio das competéncias de acordo com a percepc¢ao
dos servidores participantes foi comparado por média aritmética com a per-
cepcao de seus gestores. Esse nivel médio de grau de dominio foi emprega-
do para fazer o calculo de grau de necessidade de capacitacao.

Segundo Brandao (2012), o grau de necessidades de capacitacio
pode ser calculado por meio da seguinte equacdo: N = | (5 - D), onde “N”

u[n

representa o grau de necessidade de capacitacdo, o “I” representa o grau de

importancia e o “D” o dominio que o servidor possui da competéncia.
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O grau de necessidade de capacitacdo foi calculado para cada
competéncia individual relativas a capacitacdo dos servidores da area de
execucdo orcamentdria, financeira e contdbil. Foi calculada também para
o conjunto de unidades que compde a administragdo superior, os 6rgaos
suplementares, as unidades académicas, as unidades regionais, as unidades
académicas especiais, os nucleos e os hospitais universitarios. As necessida-
des de capacitacao foram classificadas de acordo com a escala de 0 (zero)
correspondendo a “Nao ha necessidade de capacita¢ao” a 20 (vinte) corres-
pondendo a “Extrema necessidade de capacitacao”.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, serdo apresentados e discutidos os resultados da pre-
sente pesquisa cujo texto estd estruturado com base nos resultados obtidos
nas cinco fases discriminadas a seguir.

4.1 Fase 1: Analise Documental

Esta fase apresentou os resultados da andlise documental referente
a identificacdo das competéncias mais relevantes da area de execucio orca-
mentdria, financeira e contabil da Universidade Federal do Pard, conforme
demonstrados nos Apéndices 3 e 4.

Nesta fase procurou-se analisar documentos relacionados com o pla-
nejamento estratégico da instituicdo e com as atividades desenvolvidas na
area de execucdo orcamentaria, financeira e contabil.

Dessa forma, para fazer o mapeamento das competéncias, deu-se maior
énfase as principais normas pertinentes a area de execucdo or¢amentdria, finan-
ceira e contdbil, e a documentos da organizagdo que permitissem fazer inferén-
cias sobre competéncias relevantes a consecucio de objetivos organizacionais,
conforme demonstrado no Quadro 2.

A partir da andlise da documentacdo relacionada no Quadro 2, ob-
servou-se (ue os regimentos internos, que tratam dos objetivos das unida-
des, contribuiram significativamente para a identificacdo das competéncias
setoriais mais importantes. Essas contribuicdes tiveram como énfase as ati-
vidades burocraticas e com menor relacdo as de execucdo orcamentdria,
sendo que as normas foram importantes para a identificacdo de competén-
cias mais relevantes a execucdo orcamentdria.

Identificaram-se 15 competéncias setoriais (Apéndice G) e 63 com-
peténcias individuais (Apéndice H).

Com o resultado da andlise documental, verificou-se que o ntimero de
competéncias setoriais e competéncias individuais identificadas era significati-
vo. As competéncias individuais acrescidas dos indicadores de atividades iriam
compor os questiondrios, e poderiam inviabilizar sua aplica¢ao prejudicando a se-
quéncia da pesquisa, em fun¢do do grande ntimero de competéncias a serem ava-
liadas pelos servidores da area de execucao orcamentaria, financeira e contabil.
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Quadro 2 - Documentos utilizados na andlise documental.

) - Numero de Competéncias
Origem da Informacao p

sugeridas
Macroprocessos do Sistema de Contabili- 5
dade Federal - Portaria n.° 728/2009
Normas Exec. Orcamentdria - Lei n.°
4.320/64 7
Normas de Finangas Publicas - Lei Comp.
N.° 101/2000 8
Objetivos da Unidade (Regimentos Inter- 14
nos)
Objetivos Estratégicos (PDI 2011 - 2015) 5

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

As competéncias identificadas na andlise documental foram apre-
sentadas ao grupo focal para andlise, discussdo e adequacdo as necessida-
des da pesquisa.

4.2 Fase 2: Grupo Focal

Na fase 2 utilizou-se a técnica do grupo focal e apresentou como
resultado as competéncias setoriais e individuais validadas.

As trés competéncias setoriais apresentadas no Quadro 3 sdo os
resultados das discussdes sobre as quinze competéncias setoriais apresen-
tadas no Apéndice G, acima, para adequacio aos objetivos estratégicos da
instituicao, relativos a drea de execucdo or¢camentaria, financeira e contabil.

Como resultado obteveram-se trés competéncias setoriais, nas quais
a primeira tratou-se das competéncias relacionadas as atividades burocrati-
cas, a segunda integrou as competéncias relacionadas a execuc¢ao orcamenta-
ria, financeira e contabil e a terceira absorveu as competéncias relacionadas
a operacionalizacdo dos sistemas informatizados de apoio administrativo. A
partir desse resultado obtiveram-se competéncias setoriais que atendem aos
objetivos da instituicdo, ao mesmo tempo em que se relaciona com as ativi-

dades desenvolvidas na area de execug¢do or¢camentdria, financeira e contabil.
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Quadro 3 - Competéncias Setoriais validadas.

Competéncias Setoriais Descricao

Capacidade de formalizar e dar an-
damento as demandas oriundas das
CSO1: Realizar o atendimento das | acdes alocadas no or¢amento, por
demandas institucionais relativas a | meio do Plano de Gestio Orcamen-
execucdo orcamentdria e financei- | taria — PGO, de forma transparente,
ra. objetiva e em consondncia com a le-
gislacdo pertinente, visando a conse-
cucdo dos objetivos institucionais.

Capacidade de controlar as ativida-
CS02: Realizar Gestdao Orcamentd- | des or¢camentdrias, financeiras e con-
ria, Financeira e Contabil. tabeis, garantindo a consecucio dos
objetivos institucionais.

Capacidade de Operar sistemas de-
senvolvidos e/ou adquiridos pela Ins-
CS03: Operar sistemas informati- | tituicdo, para auxiliar na organizacao
zados de apoio administrativo. e controle e execucio das atividades
administrativas visando dar suporte

ao processo decisorio.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Apresentam-se, no Quadro 4, as 21 competéncias individuais valida-
das no grupo focal.

Quadro 4 - Competéncias individuais validadas.

Competéncias Individuais Descri¢ao

) Identificar as demandas do cidadao, respon-
Cl01-Atendimento ao usu .
. dendo-as com cortesia e clareza de acordo
-ario. _ o
com os objetivos da Instituicao.
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Competéncias Individuais

Descri¢ao

Cl02-Elaborar

men-to.

Docu-

CI03-Tramitar processo.

Cl04-Instruir Processo.

CI05-Realizar
Orcamentaria.

Execucao

Cl06-Realizar Execucao Fi-
nanceira.

Cl07-Realizar
Contabil.

Execucao

Cl08-Realizar a gestao de
contratos e convénios.

Cl09-Realizar Restos a Pa-
gar ndo processados.

Elaborar diferentes tipos de documentos de
acordo com a legislacdo vigente, sem erros
gramaticais, utilizando ferramentas pertinen-
tes.

Receber e encaminhar corretamente proces-
SOs para os setores competentes.

Organizar documentacdao para formalizar
processo que demonstre com transparéncia,
objetividade e em consonancia com a legis-
lacdo pertinente, a necessidade da utilizacao
de recurso publico para atender despesas
com o funcionamento, manutencao, investi-
mentos e outras atividades, visando a conse-
cucdo dos objetivos institucionais.

Realizar as atividades relativas ao primeiro
estagio da despesa, o empenho, garantindo a
consecucao dos objetivos institucionais.
Realizar as atividades relativas ao segundo es-
tagio da despesa, a liquidacdo, e ao terceiro
estagio da despesa, o pagamento, garantindo
a consecucao dos objetivos institucionais.
Controlar as atividades contabeis, garantindo
a consecucao dos objetivos institucionais.
Gerenciar a utilizacao de créditos or¢camen-
tarios oriundos de outros 6rgaos, em confor-
midade com o plano de trabalho e objetivos
da avenca.

Monitorar o cumprimento do objeto dos em-
penhos inscritos em restos a pagar nao pro-
cessados de responsabilidade da unidade,
obedecendo aos prazos estabelecidos pela
legislacao pertinente.
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Competéncias Individuais

Descri¢ao

CI10-Realizar gestdo da re-
ceita propria.

Realizar, controlar e acompanhar a arrecada-
cdo de recursos financeiros na conta dnica,
oriunda da captacao de receita propria da Ins-
tituicdo.

Cl11-Elaborar
gerenciais.

relatorios

Realizar a consolidacdao das informacgoes ne-
cessdrias ao acompanhamento da execucdo
orcamentdria, financeira e contabil da Univer-
sidade, para auxiliar o gestor na tomada de
decisdo.

Cl12: Operar o SIMA - Sis-
tema de Materiais e Servi-
¢os.

Efetuar registro de aquisicio de bens e/ou
servicos para atender demandas por dispen-
sa, registro de preco e processos licitatorios.

CI13: Operar o SIPAC - Sis-
tema Integrado de Admi-
nistracdo, Patrimonio e
Contratos, médulo de Pro-

tocolo.

Utilizar o médulo de protocolo do SIPAC para
registrar, organizar e consultar a movimenta-
¢do de documentos no ambito da UFPA.

Cl14-Operar o PTA.

Utilizar o PTA para registrar, organizar e con-
sultar a movimentacdo dos processos forma-
lizados antes da implantacdo do médulo de
protocolo do SIPAC, no ambito da UFPA.

CI15: Operar o SIAFI - Sis-
tema Integrado de Admi-
nistracdo Financeira.

Utilizar o SIAFI para registrar, consultar, ana-
lisar, acompanhar, controlar e contabilizar os
atos e fatos da gestdo orcamentaria, financei-
ra e patrimonial da Universidade.

CI16: Operar o CPR - Con-
tas a Pagar e a Receber,
modulo do SIAFI.

Utilizar o CPR para registrar a liquidacao e
pagamento da despesa de acordo com a pro-
gramacao financeira da UFPA
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Competéncias Individuais

Descri¢ao

CI17: Operar o SIASG - Sis-
tema Integrado de Admi-
nistracdo e Servicos Ge-
rais por meio do mdédulo
SIDEC.

Utilizar o SIDEC para registrar a divulgacao e
a publicacdo das compras de bens e servicos
para possibilitar a geracao de minuta de em-
penho no SISME.

CI18: Operar o SIASG - Sis-
tema Integrado de Admi-
nistracdo e Servicos Gerais
por meio do moédulo SIS-
ME.

Utilizar o SISME para gerar a minuta do em-
penho, e possibilitar o envio de dados ao SIA-
FI para emissao da nota de empenho, registro
contabil e impressao.

CI19-Operar o SIASG-Ope-
racional.

Utilizar o SIASG manutencdo dos usudrios ca-
dastrados no sistema.

CI20: Operar o SCDP-Dia-
rias e Passagens.

Utilizar o SCDP para conceder diarias e/ou ad-
quirir passagens.

CI21: Operar o SIAFIGer -
SIAFI Gerencial.

Realizar, de forma tempestiva, consultas es-
truturadas de acordo com as necessidades
especificas do gestor, para obtencdo de rela-
torios gerenciais a partir dos dados da execu-
¢do orcamentaria, financeira, contabil e patri-

monial registrados no SIAFI.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

As 21 competéncias individuais apresentadas no Quadro 4 sdo o re-

sultado da avaliacio e consolidacio das 63 competéncias individuais apre-

sentadas no Apéndice H.

Com a identificacdo das competéncias individuais necessarias para

o desenvolvimento das atividades na drea de execucdo orcamentdria, finan-

ceira e contabil, surgiu a necessidade de se definir quais as competéncias

essenciais para o desenvolvimento das atividades nas unidades, em razao do

modelo de gestdo or¢camentdaria implantado na UFPA a partir de 1999.

Com a implanta¢do do modelo, as unidades passaram a ter sua pro-

pria dotacdo orcamentdria e autonomia para ordenar despesa e controlar
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seus gastos, porém, sem autonomia para executar todas as atividades da
area de execucao orcamentaria.

O modelo foi estruturado com a Pré-Reitoria de Administracao
(PROAD) no papel de unidade mae, desenvolvendo todas as atividades ine-
rentes a execucdo do orcamento, e as demais foram designadas unidades
filhas com um ntimero menor de atividades dentro dessa area. No Quadro 5,
abaixo, apresenta-se as competéncias definidas quanto a sua utilizacdo pe-
las unidades, na area de execucao orcamentaria, financeira e contabil, com a
finalidade de auxiliar as analises descritivas das hétero e autoavaliacOes para
obtencdo dos graus de importancia e dominio das competéncias individuais.

Quadro 5 - Utilizacdo das competéncias pelas unidades.

44

Utilizacao da Com-
. . . peténcia
Competéncia Descricao da Atividade - -
Demais Uni-
PROAD
dades

Cl01-Atendimento ao | Obrigatério atender X X
usudrio. bem.
Cl02-Elaborar Docu- Frequente - Modelos X X
mento. oficiais
Cl03-Tramitar proces- | Encaminhar processo X X
So. via SIPAC ou PTA.

Obrigatério - Instruir
Cl04-Instruir Processo. | processo p/atender X X

demandas da unidade.

i Ordenar Despesa/Con-
Cl05-Realizar Execu- .
- . trolar Gasto/Classificar X X

¢ao Orcamentaria.

Despesa.
Cl06-Realizar Execu- Atualmente executada X
¢do Financeira. apenas pela PROAD.
Cl07-Realizar Execu- | Atualmente executada X
¢ao Contabil. apenas pela PROAD.
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Utilizacao da Com-

. L . peténcia
Competéncia Descricao da Atividade - -
Demais Uni-
PROAD
dades
Cl08-Realizar a gestao o
_ | Atualmente, a maioria
de contratos e convé- . X
) e gerida pela PROAD.
nios.
. Controlar e realizar os
CI09-Realizar Restos .
_ Ccompromissos empe-
a Pagar nao processa- X X
nhados em anos ante-
dos. .
riores.
. . Controlar e utilizar o
CI10-Realizar gestao
) . recurso captado dentro X X
da receita propria. .
do exercicio corrente.
i Elaborar relatérios
Cl11-Elaborar relato- )
i o para tomada de deci- X X
rios gerenciais. .
sdo do gestor.
Registrar todos os pro-
CI12: Operar o SIMA - L
) . cessos de aquisicao de
Sistema de Materiais e . . X X
. bens e servicos - Obri-
Servicos. .
gatério.
Cadastrar, tramitar e
CI13: Operar o SIPAC -
; consultar processos X X
Médulo de Protocolo. L
novos — Obrigatorio.
Tramitar e consultar
Cl14: Operar o PTA - .
) processos antigos — X X
Sistema de Protocolo. .
Obrigatoério.
Controle da dotacgdo
CI15: Operar o SIAFI .
] da unidade e consultas
- Sist. Integ. de Adm. . X X
) . orcamentarias e finan-
Financeira. . L
ceiras — Obrigatério.
CI16: Operar o CPR - | Atualmente executada X
Médulo do SIAFI. apenas pela PROAD.
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Utilizacao da Com-

. L .. peténcia
Competéncia Descricao da Atividade - -
Demais Uni-
PROAD
dades
Registrar todos os pro-
CI17: Operar o SIASG - | cessos de aquisicdo de X X
Moédulo SIDEC. bens e servi¢os- Obri-
gatorio.
CI18: Operar o SIASG - | Atualmente executada X
Médulo SISME. apenas pela PROAD.
CI19: Operar o SIASG .
) Responsabilidade de
— Sist.Integ.de Adm. e ) X X
; todas as unidades.
Serv. Gerals.
CI20: Operar o SCDP -
. P . Responsabilidade de
Sist. Conc. de Diarias . X X
todas as unidades.
e Passagens.
Atualmente acessado
CI21: Operar o SIAFIGer
. apenas pela PROAD e X X
- SIAFI Gerencial.
PROPLAN.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

4.2.1 Participantes do grupo focal

Apresentam-se, na Tabela 1, os dados demograficos dos 12 integran-

tes do grupo focal, composto por servidores técnico-administrativos e ter-

ceirizados que avaliaram, selecionaram e validaram as competéncias mais

relevantes, relativas a drea de execuc¢do or¢camentdria, financeira e contabil

da Universidade Federal do Para.

Ap6s andlise da Tabela 1, observa-se uma predominancia do género

masculino com 7 participantes (58,33%).

Quanto ao tempo de servico, temos 7 participantes na faixa de 0 a

6 anos (58,33%), 2 participantes na faixa de 7 a 12 anos (16,67%) e 3 partici-

pantes na faixa de 30 a 38 anos (25%).
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Com relacdo a escolaridade a maioria possui nivel superior, com 8
participantes (66,67%), todos com titulacdo; sendo 7 com especializacao
(58,33%) e 1 com mestrado (8,34%).

Em relacdo aos cargos, destaca-se o de contador, com 6 participan-
tes (50%); em seguida, o de assistente em administracdo, com 2 participan-
tes (16,67%); os demais, com 4 participantes (33,33%). E importante ressaltar
que, dos seis contadores, quatro atuam na execu¢do contabil e dois na exe-
cucdo orcamentdria e financeira.

Percebe-se ainda que 5 participantes (41,66%) ocupam funcao e os
7 restantes (58,34%) ndao ocupam funcdo. O ntmero significativo de ocu-
pantes de funcdo poderia significar um fator de inibicdo para o restante do
grupo subordinado ao primeiro, no entanto, nessa hierarquia, prevalece o
conhecimento técnico, muito valorizado pelos ocupantes de fun¢do, uma
prova disso, foi a aceitacdo natural de terceirizados no grupo focal, mesmo
representando apenas 16,67% dos participantes.

Dessa forma, as competéncias individuais relevantes foram analisa-
das, selecionadas e validadas por um grupo focal qualificado e experiente
nos assuntos relacionados a execucdo orcamentdria, financeira e contabil,
dando maior confiabilidade nos resultados apresentados.

Tabela 1 - Dados demograficos dos participantes do Grupo Focal.

Variavel Frequéncia %

Género

Masculino 7 58,33

Feminino 5 41,67
Tempo de Servico

0 a 6 anos 7 58,33

7 a 12 anos 2 16,67

30 a 38 anos 3 25
Escolaridade

Ensino Médio 4 33,33

Ensino Superior 8 66,67
Titulacao
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Variavel Frequéncia %
Especializacao 7 58,33
Mestrado 1 8,34
S/Titulagao 4 33,33

Cargo
Administrador 1 8,33
Assistente em Adminis-

tracio 2 16,67
Contador 6 50
Economista 1 8,33
Técnico em Contabili-

dade 1 8,33
Técnico em Tecnologia

da Informacao ] 833

Funcao
Assessor 1 8,33
Coordenador 3 25,00
Diretor de Divisao 1 8,33
S/Fungao 7 58,34

Vinculo com a UFPA
Servidor da UFPA 10 83,33
Terceirizado 2 16,67

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
4. 3 Fase 3: Elabora¢ao de Questionarios

Ja a fase 3 apresentou como resultado a elaboracdo de dois questio-
nérios utilizados como instrumento de pesquisa para quantificar os dados
qualitativos, por meio das respostas de autoavaliacio do servidor técnico
-administrativo e terceirizado e heteroavaliacdo do gestor.

O questiondrio aplicado ao servidor foi composto com as 21
competéncias individuais e com os respectivos indicadores de atividades,
conforme Apéndice A.
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O questiondrio aplicado a cada gestor foi composto também, com as 21
competéncias individuais e com a relacao dos servidores técnico-administrativos
e terceirizados subordinados aquele gestor, conforme Apéndice B.

4. 4 Fase 4: Aplicacao de questionarios

A fase 4 tratou da aplicacdo dos questiondrios aos servidores técni-
co-administrativos, terceirizados e gestores e apresentou como resultado
o grau de importancia e o grau de dominio das competéncias individuais.

4.4.1 Descrig¢ao do perfil dos participantes da pesquisa

E importante conhecer o perfil dos participantes da pesquisa, pois a
qualidade do resultado, de certa forma, ¢ influenciada pelo que representam
no ambiente da pesquisa quanto ao conhecimento e experiéncia no assunto
objeto da pesquisa.

Para efeito de andlise do perfil dos participantes levou-se em considera-
cdo as seguintes variaveis: a) género; b) tempo de servico; c) escolaridade; d) titu-
lacdo; e) cargo; f) fungdo; g) vinculo com a UFPA; e h) agrupamento de unidades.

Apresentam-se, na Tabela 2, os dados demograficos dos participan-
tes da pesquisa que responderam os questionarios. Ao analisar-se o perfil
dos participantes da pesquisa, observa-se uma predominancia do género
masculino com 61 participantes (52,59%).

A seguir, em relacdo ao tempo de servico na instituicdo, observa-se
que 61 participantes (52,58%) estdo situados nas trés faixas que variam de 0
a 21 anos representando um grupo com maior participacdo e menor tempo
de atuacdo na UFPA, porém com conhecimento e experiéncia na drea de exe-
cucdo. Nas duas faixas seguintes, que variam de 22 a 35 anos, com 38 partici-
pantes (32,76%), a maioria ja se encontra no limite do tempo para aposenta-
doria, mas com um maior conhecimento e experiéncia na area de execugao.
Finalmente, temos o tltimo e menor grupo, na faixa de 36 a 49 anos, com 17
participantes (14,66%), representado por servidores com muito conhecimento
e experiéncia na area de execucao e todos ja com tempo de aposentadoria.

Quanto ao nivel de escolaridade, temos uma maioria significativa
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de 96 participantes (82,76%) com nivel superior, enquanto os de nivel médio
apresentaram apenas 20 participantes (17,24%).

Com relacdao a pds-graduacdo, observa-se que 75 participantes
(64,65%) tém titulacdo e 35,34% ndo a tém. Dos participantes que possuem
titulacdo, 40 participantes (34,48%) possuem especializacdo, 11 participan-
tes (9,48%) possuem mestrado e 24 participantes (20,69%) possuem doutora-
do. Esses resultados representam um indicador importante da melhoria na
qualificacdo do servidor técnico-administrativo da UFPA.

Seguindo a andlise do perfil dos participantes da pesquisa, na Ta-
bela 2, abaixo, destacam-se os cargos de Assistente em Administracdo com
40 participantes (34,48%), Auxiliar em Administracio com 4 participantes
(3,45%), Professor do Magistério Superior com 27 participantes (23,28%),
Contador com 12 participantes (10,34%), Administrador com 7 participantes
(6,03%), e 0s 21 cargos restantes, com 26 participantes, apresentam um per-
centual de 22,41%. Nessa distribui¢ao, ndo considerando o cargo de Profes-
sor do Magistério Superior e os 21 cargos que possuem percentuais pouco
expressivos, os demais cargos, com 54,30%, se constituem em pessoal com
indicativos de que possuem formacdo adequada para a area de execucio.

Quanto a funcdo, pode-se observar que somente 33 participantes
(28,45%) ndo possuem designagdo para exercer fungdo; os 83 participantes
restantes (71,55%) ocupam algum tipo de func¢io na hierarquia organizacio-
nal da Instituicao

Em relagdo ao vinculo com a UFPA, observa-se que 102 participantes
(87,93%) sdo servidores e 14 participantes (12,06%) sdo terceirizados, nio
possuem vinculo com a Instituicao.

Tabela 2 - Dados demogréficos dos participantes da pesquisa.

Variavel Frequéncia %
Género
Masculino 61 52,59%
Feminino 55 47 41%
Tempo de Servigo
0 a 7anos 29 25,00%
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Variavel Frequéncia %
8 a 14 anos 9 7,76%
15 a 21 anos 23 19,83%
22 a 28 anos 10 8,62%
29 a 35 anos 28 24,14%
36 a 42 anos 14 12,07%
43 a 49 anos 3 2,59%
Escolaridade
Ensino Médio 20 17,24%
Ensino Superior 96 82,76%
Titulacao
Especializacao 40 34,48%
Mestrado 11 9,48%
Doutorado 24 20,69%
S/Titulagao 41 35,34%
Cargo
Administrador 7 6,03%
Almoxarife 1 0,86%
Analista de Téc. da Informacao 1 0,86%
Assistente em Administracao 40 34,48%
Assistente Social 1 0,86%
Auxiliar em Administracao 4 3,45%
Bibliotecario-Documentalista 1 0,86%
Cargo Comissionado 2 1,72%
Contador 12 10,34%
Continuo 2 1,72%
Economista 1 0,86%
Engenheiro-Area 1 0,86%
Nutricionista-Habilitacao 2 1,72%
Operador de M4q. de Lavanderia 0,86%
Professor do Magistério Superior 27 23,28%
Professor Ens. Basico Tecnologico 1 0,86%
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Variavel Frequéncia %
Psic6logo-Area 1 0,86%
Secretario Executivo 1 0,86%
Téc. de Tecnologia da Informacao 1 0,86%
Técnico Administrativo 1 0,86%
Téc. de Laboratério-Area 1 0,86%
Téc. em Artes Graficas 1 0,86%
Téc. em assuntos Educacionais 2 1,72%
Téc. em Cinematografia 1 0,86%
Técnico em Contabilidade 1 0,86%
Telefonista 2 1,72%

Funcao
Assessor 3 2,59%
Assistente 1 0,86%
Chefe de Assuntos Educacionais 1 0,86%
Chefe de Divisao 2 1,72%
Chefe de Secdo 1 0,86%
Coord. Adm. Financeira 1 0,86%
Coordenador 25 21,55%
Coordenador Geral 7 6,03%
Coord. de Apoio Administrativo 1 0,86%
Coord. de Recursos 1 0,86%
Diretor 24 20,69%
Diretor de Divisdo 4 3,45%
Prefeito Universitario 1 0,86%
Pré-Reitor 7 6,03%
S/Atividade de Funcao 33 28,45%
Secretdrio administrativo 4 3,45%
Vinculo com a UFPA
Servidor da UFPA 102 87,93%
Comissionado 2 1,72%
Terceirizado 12 10,34%

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
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Na Tabela 3, apresenta-se o resultado da andlise da representatividade
do grupo de participantes em relacdo as unidades que participaram da pesquisa.

Para proporcionar melhor visibilidade dos dados e facilitar a demons-
tracdo dos participantes da pesquisa por unidades da UFPA, as 37 unidades
que participaram da pesquisa foram reunidas em seis grandes grupos: Ad-
ministracdo Superior, Campus, Hospitais, Institutos, Nticleos e Orgdos Suple-
mentares. Com essa adequacdo foi gerada a Tabela 3, abaixo, que apresenta a
distribuicao dos participantes da pesquisa pelos grupos de unidades da UFPA.

Observa-se que o maior contingente de participantes esta na Admi-
nistracdo Superior com 51 participantes (43,97%), em funcdo da execucdo
orcamentaria, financeira e contabil estar centralizada na Diretoria de Finan-
cas e Contabilidade, subunidade da Pro-Reitoria de Administracdao. Em se-
guida temos os Institutos com 23 participantes (19,83%) e o terceiro grupo,
os Orgdos Suplementares com 17 participantes (14,66%), os demais grupos
compostos pelos Campi, Hospitais e Ntcleos, com 25 participantes (21,55%).

Tabela 3 - Distribuicdo dos participantes da pesquisa por grupo de unidades.

Frequéncia (n.° de partici-

Variavel %
pantes)

Grupo de Unidade

Administracao Superior 43,97% 51
Campus 7,76%

Hospitais 6,03% 7
Institutos 19,83% 23
Nucleos 7,76% 9
Orgaos Suplementares 14,66% 17

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

4.4.2 Andlise descritiva da Importancia das Competéncias Individuais para a unidade

Buscou-se conhecer por meio da avaliagdo dos gestores, o grau de
importancia das competéncias para o desempenho das atividades da unida-
de, na 4rea de execucdo orcamentdria, financeira e contabil da UFPA.
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Considerou-se apenas a percepc¢do do gestor na atribuicdo desse
grau, tendo em vista a abrangéncia do conhecimento dos dirigentes sobre
os assuntos administrativos da unidade, principalmente no tocante a utiliza-
¢do dos recursos orcamentarios fundamentais para o atingimento das metas
da unidade inseridas nos objetivos estratégicos da UFPA.

Utilizou-se para quantificar as respostas, uma escala de importancia
do tipo Likert, com cinco intervalos de 1 (um) a 5 (cinco), sendo 1 “sem im-
portancia”; 2 “pouco importante”; 3 “medianamente importante”; 4 “mui-
to importante” e 5 “extremamente importante”. Para analise descritiva da
importancia utilizou-se o calculo da média aritmética.

A andlise descritiva das avaliacdes (médias), quanto a importancia
das 21 (vinte e uma) competéncias avaliadas pelos participantes da pesquisa
(gestores) na UFPA sdo apresentadas na Tabela 4.

Tabela 4 - Grau de importancia das competéncias.

Importancia
. Média da Aval-
Competéncias L

iacao
CI01-Atendimento ao Usuario. 4,77
Cl02-Elaborar Documento. 433
Cl03-Tramitar Processo. 4,84
Cl04-Instruir Processo. 4,70
Cl05-Realizar Execucdo Orcamentaria. 4,86
Cl06-Realizar Execucdo Financeira. 4,78
Cl07-Realizar Execucao Contabil. 4,54
Cl08-Realizar gestao de contratos e convénios. 4,25
Cl09-Realizar Restos a Pagar ndo processados. 4,26
CI10-Realizar gestao da receita prépria. 4,48
Cl11-Elaborar Relatérios Gerenciais. 4,32
Cl12-Operar o SIMA - Sistema de Materiais e Servicos. 4,75
CI13-Operar o SIPAC - Sistema Integrado de Administra-
cdo, Patriménio e Contratos, médulo de Protocolo. 4,68
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Importancia
.. Média da Aval-
Competéncias L
iacao
Cl14-Operar o PTA - Sistema de Protocolo, Tramitacao e 460
Arquivamento de Processos. ’
Cl15-Operar o SIAFI - Sistema Integrado de Administra- 484
¢do Financeira. ’
Cl16-Operar o CPR - Contas a Pagar e a Receber, médulo
4,61
do SIAFI.
Cl17-Operar o SIASG - Sistema Integrado de Adminis-
~ . . . . 4,57
tracdo e Servicos Gerais por meio do médulo SIDEC.
CI18-Operar o SIASG — Sistema Integrado de Adminis- 465
tracdo e Servicos Gerais por meio do médulo SISME. '
CI19-Operar o SIASG - Sistema Integrado de Administra- 435
¢do e Servicos Gerais. '
CI20-Operar o SCDP - Diarias e Passagens. 4,85
CI21-Operar o SIAFI Gerencial. 4,57

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

No Gréfico 1, apresentam-se as médias da avaliacdo, onde se analisou o
grau de importancia das competéncias para as unidades, na percepcao do gestor.

Observa-se, nesse Grafico, que as médias do grau de importancia
das avaliagoes variaram de 4,25 a 4,86.

No conjunto, dentro da escala de importéncia, as médias se situa-
ram dentro do intervalo 4, significando que os gestores consideraram to-
das as competéncias como “muito importantes” alinhadas ao atendimento
das demandas relativas a manutencdo, funcionamento, aquisicdo de bens,
entre outras.

E importante destacar que as competéncias “Cl05-Realizar a Execu-
¢do Orcamentaria”, “CI20-Operar o SCDP - Diarias e Passagens”, “CI15-Ope-
rar o SIAFI - Sistema Integrado de Administracao Financeira” e “CI03-Tra-
mitar Processo” obtiveram as quatro maiores médias, sendo consideradas

pelos gestores como as mais importantes.
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Grafico 1 - Grau de importancia
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Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

E importante ressaltar, que as atividades relacionadas as competéncias
Cl06-Realizar a Execucao Financeira, CI07-Realizar a Execucao Contabil, CI-
08-Realizar a Gestao de Contratos e Convénios, CI16-Operar o CPR — Modu-
lo SIAFI, e CI18-Operar o SIASG - Modulo SISME, com excec¢do da Diretoria
de Financgas e Contabilidade (DFC), ainda nao sao desenvolvidas pelas unida-
des da UFPA (Quadro 5).

A competéncia considerada a menos importante pelos gestores,
foi a CIO8-Realizar a Gestao de Contratos e Convénios. A gestdo de
contratos e convénios, na sua maioria, estd centralizada na PROAD. Por sua
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vez, a execucdo orcamentdria, financeira e contabil estd centralizada na
subunidade da Diretoria de Financas e Contabilidade (DFC). Assim, apenas
alguns contratos e/ou convénios vinculados a unidade, com raras excecdes,
sao geridos pelos professores autores dos projetos, nao tendo a participacao
direta do gestor da unidade. Isso explica a baixa importancia dada pelos
gestores nesta competéncia.

Finalmente, embora o mandato dos gestores seja de quatro anos, ini-
ciados em datas diferentes, uns com menos e outros com mais conhecimentos
e experiéncia na gestdao das unidades, concluiu-se que houve consenso na es-
colha das competéncias como “muito importantes”, considerando que essas
competéncias, na sua maioria, sdo desempenhadas nas atividades das unidades.

4.4.3 Andlise descritiva da hétero e autoavaliacdo do Dominio das Compe-
téncias Individuais

Quanto ao dominio das competéncias, procurou-se conhecer por
meio da autoavaliacdo dos servidores técnico-administrativos e terceirizados,
e da heteroavaliacdo dos gestores, o grau de dominio das competéncias para
o desempenho das atividades das unidades, na area de execu¢do or¢amenta-
ria, financeira e contabil da UFPA. Para a andlise descritiva do dominio utili-
zou-se o calculo da média aritmética da autoavaliacdo e da heteroavaliacao.

Para quantificar as respostas, utilizou-se uma escala de importancia
do tipo Likert, com cinco intervalos de 1 (um) a 5 (cinco), sendo 1 “nao
domino a competéncia”; 2 “domino pouco a competéncia”; 3 “domino me-
dianamente a competéncia’; 4 “domino muito a competéncia” e 5 “domi-
no plenamente a competéncia”.

Demonstra-se na Tabela 5, abaixo, a analise descritiva das heteroava-
liacoes e autoavaliacoes quanto ao dominio das 21 (vinte e uma) competén-
cias avaliadas pelos participantes da pesquisa na UFPA.

Com relacdo as médias da heteroavaliacdo, apresentam-se os graus
de dominio das competéncias para os servidores técnico-administrativos e
terceirizados, na percepcao do gestores.

Em decorréncia da variagio das médias de dominio das
heteroavaliacoes de 2,95 a 4,08, apresentada na Tabela 5, a competéncia
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“CI19-Operar o SIASG-Operacional”, foi considerada com o menor grau de
dominio dos servidores técnico-administrativos e terceirizados na percepc¢ao
do gestor, com a média de 2,95 situada dentro do intervalo de niimero
2 da escala de dominio, que significa “domino pouco a competéncia”, e
a competéncia “Cl03-Tramitar Processo”, considerada pelo gestor como
a de maior grau de dominio dos servidores técnico-administrativos e
terceirizados, com a média de 4,08 situada dentro do intervalo do nimero 4
da escala de dominio que significa “domino muito a competéncia”.

Considerou-se para andlise das médias com menor grau de
dominio, que variou de 2,95 a 2,98, as competéncias “CI19-Operar o SIASG-
Operacional”, “CI21-Operar o SIAFI Gerencial” que os gestores consideraram
possuir o dominio “domino pouco a competéncia”.

Para as médias com grau de dominio intermedidrio, que variou
de 3,00 a 3,94, foram selecionadas as 15 competéncias “Cl18-Operar
o SIASG-M6d.SISME”, “CI10-Realizar gestao da receita propria”, “CI09-
Realizar RAP ndo processados”, “Cl17-Operar o SIASG-M6d.SIDEC”,
“CI20-Operar o SCDP”, “Cl08-Realizar gestdao contratos e Convénios”,
“CI16-Operar o CPR-mad. SIAFI”, “CI13-Operar o SIPAC-moéd. Protocolo”,

“CI11-Elaborar Relatorios Gerenciais”, “Cl07-Realizar Execucao
Contabil”, “Cl12-Operar o SIMA”, “CI15-Operar o SIAFI”, “Cl02-Elaborar
Documento” , Cl04-Instruir Processo “ e “Cl05-Realizar Execucio

Or¢camentaria”, que os gestores consideraram possuir dominio “domino
medianamente a competéncia”.

Observou-se também que para as médias com maior grau de dominio,
que variou de 4,00 a 4,08, foram selecionadas as competéncias “CI01-
Atendimento ao Usuario”, “Cl14-Operar o PTA”, “Cl06-Realizar Execucao
Financeira” e “CI03-Tramitar Processo”’, que os gestores consideraram
possuir dominio “domino muito a competéncia”.

De acordo com o Quadro 5, com excecdo das competéncias CI06,
Cl07, CI08, CI16 e CI18, as demais sdo consideradas relevantes para o desen-
volvimento das atividades dos servidores nas unidades.

Considerando-se as médias da autoavaliacdo, apresentam-se,
na Tabela 5, os graus de dominio das competéncias para os técnico-
administrativos e terceirizados, na percepcao dos servidores.
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Em decorréncia da variagio das médias de dominio das
autoavaliacdes de 2,83 a 3,88, observa-se a competéncia “Cl09-Realizar RAP
nao processados” com o menor grau de dominio dos servidores técnico-
administrativos e terceirizados, na percep¢ao do servidor, com a média
2,83, situada dentro do intervalo de niimero 2 da escala de dominio, que
significa “domino pouco a competéncia”, e a competéncia “Cl14-Operar
o PTA”, considerada pelo servidor como a de maior grau de dominio dos
servidores técnico-administrativos e terceirizados, com a média de 3,88,
situada dentro do intervalo de nimero 3 da escala de dominio que significa
“domino medianamente a competéncia”.

Considerou-se para andlise das médias com menor grau de dominio,
que variou de 2,83 a 2,97, as competéncias “Cl09-Realizar RAP nao proces-
sados”; “Cl19-Operar o SIASG-Operacional”; “CI21-Operar o SIAFI Geren-
cial”; “CI18-Operar o SIASG-M6d.SISME”; “CI12-Operar o SIMA”; “CI10-Rea-
lizar gestao da receita propria”, e “CI20-Operar o SCDP”, que os servidores
consideraram possuir o dominio “domino pouco a competéncia”.

Observou-se também, que para as médias com maior grau de do-
minio, que variou de 3,02 a 3,88, foram selecionadas as competéncias
“CI08-Realizar gestao contratos e Convénios”, “Cl11-Elaborar Relatérios
Gerenciais”, “Cl17-Operar o SIASG-Mo6d.SIDEC”, “Cl16-Operar o CPR-mad.
SIAFI”, “CI13-Operar o SIPAC-méd. Protocolo”, “CI15-Operar o SIAFI”, “CI-
07-Realizar Execucao Contabil”, “Cl04-Instruir Processo”, “Cl02-Elaborar

LT3

Documento”,

” e

Cl06-Realizar Execucdo Financeira”, “Cl05-Realizar Execucao
Orcamentaria”, “Cl03-Tramitar Processo”, “Cl01-Atendimento ao Usuario”
e “Cl14-Operar o PTA”, que os servidores consideraram possuir o dominio

“domino medianamente a competéncia”.
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Tabela 5 - Grau de dominio da heteroavaliacdo e autoavaliacdo das compe-

téncias.
Dominio
Heteroavalia¢ao Autoavaliacao
A . Ordem de
Competéncia Mé- R Mé-  Ordem de Im-
i Importan- i .
dia . dia portancia
cia
CI01-Atendimento ao
. 4,00 19 3,82 20
Usuario
Cl02-Elaborar Documento 3,78 15 3,42 16
CI03-Tramitar Processo 4,08 21 3,71 19
Cl04-Instruir Processo 3,82 16 3,23 15
Cl05-Realizar Execucao
L. 3,94 17 3,48 18
Orcamentaria
Cl06-Realizar Execucao
. . 4,05 20 3,47 17
Financeira
Cl07-Realizar Execucio
_ 3,37 12 3,19 14
Contabil
Cl08-Realizar gestao con-
. 3,27 7 3,02 8
tratos e Convénios
Cl09-Realizar RAP nao
3,12 5 2,83 1
processados
CI10-Realizar gestao da
. . 3,07 4 2,96 6
receita propria
Cl11-Elaborar Relatérios
. 3,34 11 3,02 9
Gerenciais
Cl12-Operar o SIMA 3,42 13 2,91 5
Cl13-Operar o SIPAC
. 3,33 10 3,14 12
-mod. Protocolo
Cl14-Operar o PTA 4,00 18 3,88 21
Cl15-Operar o SIAFI 3,50 14 3,17 13
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Dominio
Heteroavaliacao Autoavaliacao
P Ordem de
Competéncia Mé- ) Mé-  Ordem de Im-
i Importan- i .
dia ) dia portancia
cia
CI16-Operar o CPR-Méd.
3,28 9 3,11 11
SIAFI
CI17-Operar o SIASG
i 3,14 6 3,04 10
-M6d.SIDEC
CI18-Operar o SIASG
. 3,00 3 2,89 4
-M6d.SISME
CI19-Operar o SIASG
. 2,95 1 2,84 2
-Operacional
CI20-Operar o SCDP 3,27 8 2,97 7
CI21-Operar o SIAFI Ge-
. 2,98 2 2,85 3
rencial

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Apos os resultados da andlise da média das heteroavaliacdes e au-
toavaliacoes, observou-se que, de modo geral, o dominio variou de “pouco
dominio da competéncia” a “domino muito a competéncia”, sendo que
nas heteroavalia¢cdes 2 competéncias (9,52%) foram apontadas com “pouco
dominio”, 15 competéncias (71,43%) com “domino medianamente a com-
peténcia” e 4 competéncias (19,05%) com “domino muito a competéncia”,
enquanto nas autoavaliacdes 7 competéncias (33,33%) foram consideradas
com “pouco dominio da competéncia’ e 14 competéncias (66,67%) com

“domino medianamente a competéncia”.

4.5 Fase 5: Identificacdo do grau de necessidade de capacitacao
E na fase 5 apresentou-se como resultado o grau de necessidade de

capacitacgdo para cada competéncia individual em relacdo a capacitacao dos
servidores da drea de execucdo orcamentaria, financeira e contabil.
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4.5.1 Andlise descritiva do Grau de Necessidade de Capacitacdo (GNC) das
Competéncias Individuais

A comparacdo entre os resultados de importancia e dominio sdo
fundamentais, pois, geram resultados que auxiliam na identificacao do grau
de necessidade de capacitacao e indicam para a unidade o que é importante
e o desempenho desejado no desenvolvimento das atividades dos servido-
res no trabalho (MENEZES; RIVEIRA; BORGES-ANDRADE; 1988), no entanto,
para se utilizar esses resultados é imprescindivel a realizacdo do calculo das
prioridades de necessidade de capacitacdo (CASTRO; BORGES-ANDRADE,
2004).

Segundo Brandao (2012), para o célculo do grau de necessidade de
capacitacgdo (GNC), recomenda-se a aplicacao da formula GNC = I (5 - D) cujo
resultado deve ficar dentro do intervalo de 0 a 20, no qual a necessidade
de capacitacao vai variar conforme o valor do GNC, ou seja, quanto maior o
GNC maior serd a necessidade de capacitacao.

Na Tabela 6, a seguir, serdo apresentados os resultados descritivos
(médias) das respostas das autoavaliacoes e heteroavaliacdes sobre a neces-
sidade de capacitacao das 21 (vinte e uma) competéncias individuais identi-
ficadas para a area de execucdo or¢camentadria, financeira e contabil da UFPA.

Com relacdo as médias das heteroavaliacoes observa-se que o
GNC variou de 4,33 a 9,26. As seis competéncias consideradas com maior
necessidade de capacitacdo, onde as médias do GNC variaram de 8,22 a 9,26,
foram “CI18-Operar o SIASG-Maéd. SISME”, “CI21-Operar o SIAFI gerencial”,
“CI19-Operar o SIASG-Operacional”, “CI17-Operar o SIASG-Mad. SIDEC”,
“CI20-Operar o SCDP” e “CI10-Realizar gestao da Receita Propria”. E as
seis competéncias consideradas com menor necessidade de capacitacdo,
onde as médias do GNC variaram de 4,33 a 5,43, foram: “Cl14-Operar o
PTA”; “Cl03-Tramitar Processo”; “Cl06-Realizar Execucao Financeira”; “CI01-
Atendimento ao Usuario”, “Cl05-Realizar Execu¢ao Or¢camentaria” e “Cl02-
Elaborar Documento”.

Quanto as médias das autoavaliacdes constatou-se que o GNC variou
de 5,05 a 9,96. As nove competéncias consideradas com maior necessidade
de capacitacio, onde as médias do GNC variaram de 8,90 a 9,96, foram “ClI12-
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Operar o SIMA”, “CI20-Operar o SCDP” “Cl18-Operar o SIASG-M6d. SISME”,
“CI21-Operar o SIAFI gerencial”, “CI19-Operar o SIASG-Operacional”, “CI10-
Realizar gestao da Receita Propria” “Cl17-Operar o SIASG-Mad. SIDEC”,
“Cl09-Realizar RAP nao processados” e. “CI15-Operar o SIAFI”. E as nove
competéncias consideradas com menor necessidade de capacitacdo, onde
as médias do GNC variaram de 5,05 a 8,25, foram: “Cl14-Operar o PTA”,
“Cl01-Atendimento ao Usuario”, “Cl03-Tramitar Processo”, “Cl02-Elaborar
Documento” “Cl06-Realizar Execugao Financeira”;, “Cl05-Realizar Execucao
Orcamentaria”’, “Cl08-Realizar gestao.de contratos e convénios”, “CI07-
Realizar Execucao Contabil” e CI11-Elaborar relatérios gerenciais”.

Pode-se observar também, que a valorizacdao do desempenho do ser-
vidor na atribuicao do grau de dominio pelo gestor, refletiu diretamente no
grau de necessidade de capacitacdo, onde, as médias do GNC das heteroava-
liagoes foram menores do que as médias de GNC calculadas para as autoava-
liacoes.

Constatou-se também, que na escolha das competéncias com maio-
res GNC, todas as competéncias selecionadas das heteroavaliacdes, embora
com valores de médias diferentes, foram comuns as competéncias selecio-
nadas das autoavalia¢des, ocorrendo o mesmo com relacdao as competéncias

com menores GNC.

Tabela 6 - Grau de necessidade de capacitacao.

Grau de Necessidade de Capacitacao — GNC
Heteroavaliacao  Autoavaliagao
Competéncia i
Ordem d
lmr S)Ttﬁne Mé- Ordem de
Média P . dia  Importancia
cia
CI01- Atendimento ao
iy 4,79 18 5,63 20
usuario.
Cl02-Elaborar Documento. 5,43 16 6,87 18
CI03-Tramitar processo. 4,43 20 6,26 19
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Grau de Necessidade de Capacitacao — GNC

Heteroavaliacio  Autoavaliacao
Competéncia i
Ordem d
lmr ZTtﬁne Mé- Ordem de
Média P . dia  Importancia
cia
Cl04-Instruir Processo. 5,53 15 8,39 12
Cl05-Realizar E a
eafizar Bxecieao 1 5 14 17 7,41 16
Orcamentaria.
106-Realizar E a
C' 06 e.a izar Execucao 4.49 19 720 17
Financeira.
Cl07-Realizar E a
’ e‘a izar Execucao 733 1 821 14
Contabil.
Cl08-Reali tdo d
ealzarag?s‘ao e 712 13 8.13 15
contratos e convénios.
Cl09-Realizar Rest
e~a izar Restos a 747 9 8.90 8
Pagar nao processados.
Cl10-Reali tao d
. ea 1’zar‘ges do da 8.22 6 8.98 6
receita propria.
CI11-Elab latori
'a‘ orar relatérios 6.46 14 8.25 13
gerenciais.
di2o SIMA - Sist
peraro S SIEM 1 7 46 10 9,96 1
de Materiais e Servicos.
Cl13-Operar o SIPAC -
7,77 7 8,70 10
Médulo de Protocolo.
Cl14-Operar o PTA. 4,33 21 5,05 21
CI15-Operar o SIAFI. 7,29 12 8,90 9
Cl16-Operar o CPR - M6-
7,74 1 11
dulo do SIAFI. ' 8 8,6
CI17-0 SIASG -
Loperar o 8,67 4 8,96 7
Médulo SIDEC.
CI18-Operar o SIASG -
9,26 1 9,80 3
Médulo SISME.
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Grau de Necessidade de Capacitacao — GNC

Heteroavaliacio  Autoavaliacao
Competéncia i
Ordem d
lmr f)l:]tﬁne Mé- Ordem de
Média P . dia Importancia
cia
Cl19-0 SIASG -
perar© 8,86 3 9,41 5
Operacional.
CI20-0 SCDP -
openaro 8,35 5 9,82 2
Diarias e Passagens.
CI21-0 SIAFI Ge-
cUperaro ¢ | 898 2 9,61 4
rencial.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

4.5.2 Identificacao do grau de necessidade de capacitacdo por grupo de

unidades.

Ap6s andlise das necessidades gerais de capacitacgdo relaciona-

das as 21 competéncias identificadas como necessarias para o desen-

volvimento das atividades na drea de execucdo or¢camentdria, financeira

e contdbil, analisou-se o GNC por grupo de unidades da UFPA, com a

finalidade de definir a necessidade de capacitacdo para setores mais

especificos. Dessa forma, as 37 unidades que participaram da pesquisa

foram reunidas em seis grupos de unidades administrativas, académicas

e hospitalares, conforme demonstrado no Quadro 6.

E importante ressaltar que, quanto maior o valor da média do GNC,

maior a necessidade de capacitacdo em relagdo a competéncia.
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Quadro 6 - Composicdo dos Grupos de Unidades

Grupos ‘ Unidades

Participantes

GRUPO 1 - ADMINISTRAGAO SUPERIOR

51

Assessoria de Educacio a Distancia

2

Prefeitura

Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao

Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimen-

to Institucional

Pro-Reitoria de Administracao

29

Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de
Pessoal

Pro-Reitoria de Ensino e Graduacao

Pro-Reitoria de Extensao

Pro-Reitoria de Relacdes Internacionais

NN

GRUPO 2 - ORGAOS SUPLEMENTARES

—
N

Agéncia de Inovacdo Tecnolégica

Biblioteca Central

Centro de Processos Seletivos

Centro de Registro e Indicadores Académicos

Centro de Tec. da Informacdo e Comunicagao

Editora da UFPA

Griéfica

Museu da UFPA

NINININIWIN|IN|N

GRUPO 3 - INSTITUTOS

N
w
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Instituto de Ciéncias Biolégicas

Instituto de Ciéncias da Arte

Instituto de Ciéncias da Educacao

Instituto de Ciéncias da Satude

Instituto de Ciéncias Juridicas

Instituto de Educacdo Matematica e Cientifica

Instituto de Estudos Costeiros

Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas

Instituto de Geociéncias

Instituto de Letras e Comunicac¢io

Instituto de Medicina Veterinaria

GRUPO 4 - NUCLEOS

N IO [INININININININ WININN

Nucleo de Altos Estudos Amazonicos

Ntcleo de Ciéncias Agrarias e Desenvolvimento

N

Rural

N

Ntcleo de Medicina Tropical

Ntcleo de Teoria e Pesquisa do Comportamen-

W

to

GRUPO 5 - CAMPI

Campus Universitario de Braganca

Campus Universitario de Breves

Campus Universitario de Cameta

Campus Universitario de Castanhal

Campus Universitario de Soure

GRUPO 6 - HOSPITAIS UNIVERSITARIOS

NN (NN (= (NN O

Hospital Universitario Jodo de Barros Barreto

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Na Tabela 7, apresentam-se os resultados do calculo do GNC para
o Grupo 1 “Administracdo Superior” relativo as 21 (vinte e uma) competén-
cias individuais identificadas para a 4rea de execucdo orcamentdria, finan-
ceira e contabil da UFPA.
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Observou-se que a competéncia “Cl19-Operar o SIASG-Operacio-
nal” apresentou o maior grau de necessidade de capacitacdo. Nesse grupo
estd incluida a Pro-Reitoria de Administra¢do, unidade centralizadora de
toda execucdo orcamentdria, financeira e contabil, e que desenvolve nor-
malmente, no dia a dia de trabalho, as atividades inerentes a competéncia
acima, deduziu-se, portanto, que as demais unidades do grupo 1 é que estao
necessitando de capacita¢dao nessa competéncia.

Constatou-se também, que a competéncia “Cl01-Atendimento ao
usuario” apresentou o menor grau de necessidade de capacitacdo para as
unidades do Grupo 1.

Tabela 7 - Grau de necessidade de capacitacao do Grupo 1 (Administracao Superior).

GNC
Competéncia Namero ..
de Ordem Média
CI19-Operar o SIASG-Operacional. 1 11,83
Cl18-Operar o SIASG-Médulo SISME. 2 9,85
CI20-Operar o SCDP-Didrias e Passagens. 3 8,89
ClI21-Operar o SIAFI Gerencial. 4 8,69
CI13-Operar o SIPAC-Médulo de Protocolo. 5 8,37
Cl12-Operar o SIMA. 6 8,17
Cl07-Realizar Execucao Contabil. 7 7,56
CI09-Realizar Restos a Pagar ndo processados. 8 7,33
CI15-Operar o SIAFI. 9 7,17
CI17-Operar o SIASG-Moédulo SIDEC. 10 7,09
Cl16-Operar o CPR-Médulo do SIAFI. 11 6,68
CI10-Realizar gestao da receita prépria. 12 6,29
Cl14-Operar o PTA. 13 5,65
Cl05-Realizar Execuciao Orcamentaria. 14 5,57
Cl04-Instruir Processo. 15 5,28
CI08-Realizar a gestdo de contratos e conveé-
) 16 5,26
nios.
Cl02-Elaborar Documento. 17 5,21
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GNC
Competéncia Namero .
Média
de Ordem
Cl03-Tramitar processo. 18 5,00
CI11-Elaborar relatérios gerenciais. 19 4,94
Cl06-Realizar Execucdo Financeira. 20 479
Cl01-Atendimento ao usuario. 21 3,44

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Na Tabela 8, apresentam-se os resultados do calculo do GNC para o Grupo 2,
“Orggios Suplementares”, relativo as 21 (vinte e uma) competéncias individuais identi-
ficadas para a drea de execuc¢ao orcamentdria, financeira e contabil da UFPA.

Considerou-se que a competéncia “Cl10-Realizar gestao da receita
propria“ apresentou o maior grau de necessidade de capacitacdo. Nesse
grupo participam importantes unidades arrecadadoras, como a Agéncia de
Inovacdo Tecnoldgica por meio das atividades de incubacao de empresas de
base tecnolégica, Centro de Processos Seletivos (CEPS) por meio da arreca-
dacdo do vestibular, Editora da UFPA por meio da venda de livros e a Grafica
da UFPA por meio da venda de servicos. Isso explica o grau de importancia
atribuida a esta competéncia.

Constatou-se também que a competéncia “CI16-Operar o CPR
-Médulo do SIAFI” apresentou o menor grau de necessidade de capa-
citacdao para as unidades do Grupo 2, o que também se explica tendo
em vista que as unidades desse grupo ndo desenvolvem as atividades
pertinentes a essa competéncia.

Tabela 8 - Grau de necessidade de capacitacio do Grupo 2 (Orgios Suplemen-

tares).
GNC
Competéncia Namero de
Média
Ordem
CI10-Realizar gestao da receita prépria. 1 8,63
CI21-Operar o SIAFI Gerencial. 2 8,08
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GNC
Competéncia Namero de
Ordem Média
Cl17-Operar o SIASG-Médulo SIDEC. 3 7,07
CI08-Realizar a gestdo de contratos e convénios. 4 6,29
Cl09-Realizar Restos a Pagar ndao processados. 5 6,14
CI18-Operar o SIASG-Médulo SISME. 6 5,80
Cl02-Elaborar Documento. 7 5,72
CI11-Elaborar relatérios gerenciais. 8 5,67
CI12-Operar o SIMA. 9 5,50
Cl04-Instruir Processo. 10 5,28
CI20-Operar o SCDP-Didrias e Passagens. 11 5,17
CI19-Operar o SIASG-Operacional. 12 5,00
Cl07-Realizar Execucao Contabil. 13 4,83
Cl05-Realizar Execucdo Orcamentaria. 14 4,61
Cl01-Atendimento ao usudrio. 15 4,39
CI15-Operar o SIAFI. 16 4,00
CI13-Operar o SIPAC-Médulo de Protocolo. 17 3,83
Cl06-Realizar Execucdo Financeira. 18 3,83
Cl03-Tramitar processo. 19 3,50
Cl14-Operar o PTA. 20 3,00
CI16-Operar o CPR-Médulo do SIAFI. 21 2,67

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Na Tabela 9, apresentam-se os resultados do calculo do GNC para o Gru-
po 3 “Institutos”, relativo as 21 (vinte e uma) competéncias individuais identifica-
das para a area de execuc¢do orcamentdria, financeira e contabil da UFPA.

Verificou-se que a competéncia “CI21-Operar o SIAFI Gerencial* apre-
sentou o maior grau de necessidade de capacitacdo. Essa competéncia esta
relacionada a utilizacdo de um sistema de geracdo de relatérios gerenciais,
disponibilizado pelo governo federal para os 6rgaos integrantes do Sistema
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Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI). Disponibiliza relatorios bastante
completos, mas sua utilizacao exige experiéncia do operador. Atualmente o
sistema esta disponivel para todas as unidades da UFPA.

Essa competéncia é importante para todas as unidades que contro-
lam suas dotacoes durante o exercicio, como €é o caso dos Institutos, na me-
dida em que os gestores necessitam de relatorios gerenciais de acompanha-
mento dos gastos e das disponibilidades orcamentdrias para auxiliar o gestor
na tomada de decisdo. Dai a importancia atribuida a essa competéncia.

Constatou-se também, que a competéncia “Cl06-Realizar Execucao Fi-
nanceira” obteve o menor grau de necessidade de capacitacdo para as unidades
do Grupo 3, o que também se explica tendo em vista que as unidades desse
grupo nao desenvolvem as atividades pertinentes a essa competéncia.

Tabela 9 - Grau de necessidade de capacitacao do Grupo 3 (Institutos).

GNC |
Competéncia Niamero de ..
Ordem Média
CI21-Operar o SIAFI Gerencial. 1 9,50
Cl09-Realizar Restos a Pagar ndo processados. 2 9,33
CI10-Realizar gestao da receita proépria. 3 8,85
CI15-Operar o SIAFI. 4 8,75
Cl08-Realizar a gestao de contratos e convé-
nios. 5 8,67
Cl16-Operar o CPR-Médulo do SIAFI. 6 8,63
Cl11-Elaborar relatérios gerenciais. 7 8,31
CI17-Operar o SIASG-Moédulo SIDEC. 8 7,80
CI12-Operar o SIMA. 9 7,55
CI13-Operar o SIPAC-Médulo de Protocolo. 10 7,09
Cl07-Realizar Execucao Contabil. 11 6,44
Cl04-Instruir Processo. 12 6,41
CI20-Operar o SCDP-Didrias e Passagens. 13 6,30
Cl02-Elaborar Documento. 14 5,95
ClI18-Operar o SIASG-Moédulo SISME. 15 5,86
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GNC
Competéncia Niamero de .
R Média
CI19-Operar o SIASG-Operacional. 16 4,89
Cl01-Atendimento ao usudrio. 17 4,68
Cl05-Realizar Execucdo Orcamentdria. 18 4,67
Cl14-Operar o PTA. 19 4,41
CI03-Tramitar processo. 20 4,35
Cl06-Realizar Execucao Financeira. 21 4,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Na Tabela 10, apresentam-se os resultados do calculo do GNC para
as unidades do Grupo 4 “Nucleos”, relativo as 21 (vinte e uma) competén-
cias individuais identificadas para a area de execu¢do or¢camentaria, finan-
ceira e contabil da UFPA.

Constatou-se que a competéncia “Cl11-Elaborar relatérios geren-
ciais“ apresentou o maior grau de necessidade de capacitacdao. Essa com-
peténcia é importante para todas as unidades que controlam suas dotacdes
durante o exercicio, como é o caso dos Nucleos, na medida em que os ges-
tores necessitam de relatérios gerenciais mais simples, geralmente feitos
em planilhas Excel, para acompanhamento dos gastos e das disponibilidades
orcamentdrias para auxiliar o gestor na tomada de decisdo. Dai a importan-
cia atribuida a essa competéncia.

Constatou-se também que a competéncia “Cl07-Realizar Execu¢ao
Contabil” obteve o menor grau de necessidade de capacitacdo para as unida-
des do Grupo 3, o que também se explica tendo em vista que as unidades
desse grupo nao desenvolvem as atividades pertinentes a essa competéncia.
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Tabela 10 - Grau de necessidade de capacitacao do Grupo 4 (Ntcleos).

GNC

Competéncia N° de Or- .
dem Média

Cl11-Elaborar relatérios gerenciais. 1 9,00
ClI21-Operar o SIAFI Gerencial. 2 8,80
CI20-Operar o SCDP-Didrias e Passagens. 3 8,70
CI18-Operar o SIASG-Mdédulo SISME. 4 8,00
CI19-Operar o SIASG-Operacional. 5 8,00
Cl17-Operar o SIASG-Médulo SIDEC. 6 7,00
Cl04-Instruir Processo. 7 6,70
CI15-Operar o SIAFI. 8 6,00
Cl12-Operar o SIMA. 9 5,70
CI16-Operar o CPR-Médulo do SIAFI. 10 5,00
Cl08-Realizar a gestdo de contratos e convénios. 11 4,50
Cl13-Operar o SIPAC-Mdédulo de Protocolo. 12 4,20
Cl14-Operar o PTA. 13 4,00
Cl09-Realizar Restos a Pagar ndao processados. 14 4,00
CI10-Realizar gestao da receita propria. 15 3,60
Cl01-Atendimento ao usudrio. 16 3,50
Cl02-Elaborar Documento. 17 3,40
Cl05-Realizar Execucao Orcamentaria. 18 3,00
Cl06-Realizar Execucdo Financeira. 19 3,00
ClI03-Tramitar processo. 20 2,30
Cl07-Realizar Execucao Contabil. 21 2,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Na Tabela 11, apresentam-se os resultados do calculo do GNC para
as unidades do Grupo 5 “Campi do Interior”, relativo as 21 (vinte e uma)
competéncias individuais identificadas para a area de execuc¢io orcamenta-
ria, financeira e contabil da UFPA.

Percebeu-se que a competéncia “Cl15-Operar o SIAFI“ apresentou
o maior grau de necessidade de capacitacdo. Essa competéncia estd rela-

73



Francisco Jorge Rodrigues Nogueira

cionada a utilizacdao do SIAFI. Com excecdo da Diretoria de Financas e Con-
tabilidade, subunidade da PROAD, todas as unidades da UFPA, com raras
excecOes, tem acesso restrito ao SIAFI, podendo fazer apenas consultas.

O SIAFI é um sistema acessado através da plataforma web, e o gran-
de problema dos Campi do Interior é a internet de baixa qualidade, o que
dificulta o acesso ao SIAFI. E importante ressaltar que na elaboracio de rela-
torios para os gestores, sao utilizados dados da plataforma do SIAFI, como
os servidores tém pouco acesso o aprendizado deve ter sido insuficiente,
dai a importancia atribuida a essa competéncia.

Constatou-se que a competéncia “Cl06-Realizar Execucao Financei-
ra” obteve o menor grau de necessidade de capacitacdao para as unidades
do Grupo 5, o que também se explica tendo em vista que as unidades desse
grupo ndo desenvolvem as atividades pertinentes a essa competéncia.

Tabela 11 - Grau de necessidade de capacitacdao do Grupo 5 (Campi do inte-

rior).

GNC
Competéncia Namero de ..
Ordem Média
CI15-Operar o SIAFI. 1 10,50
CI21-Operar o SIAFI Gerencial. 2 9,67
CI20-Operar o SCDP-Didrias e Passagens. 3 9,17
Cl12-Operar o SIMA. 4 8,58
CI17-Operar o SIASG-Moédulo SIDEC. 5 8,58
CI18-Operar o SIASG-Médulo SISME. 6 8,50
CI19-Operar o SIASG-Operacional. 7 8,42
Cl11-Elaborar relatérios gerenciais. 8 7,92
Cl04-Instruir Processo. 9 7,08
CI13-Operar o SIPAC-Médulo de Protocolo. 10 6,92
CI16-Operar o CPR-Médulo do SIAFI. 11 6,40
Cl02-Elaborar Documento. 12 6,33
CI07-Realizar Execucao Contabil. 13 5,90
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GNC
Competéncia Niimero de .
Média
Ordem
Cl09-Realizar Restos a Pagar nao processados. 14 5,40
CI10-Realizar gestao da receita propria. 15 5,40
Cl08-Realizar a gestdo de contratos e convé-
) 16 5,20
nios.
Cl01-Atendimento ao usudrio. 17 5,17
CI03-Tramitar processo. 18 5,00
Cl05-Realizar Execucdao Orcamentdria. 19 4,90
Cl14-Operar o PTA. 20 4,60
Cl06-Realizar Execucdo Financeira. 21 4,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Na Tabela 12, apresentam-se os resultados do calculo do GNC para
as unidades do Grupo 6 “Hospital Universitario”, relativo as 21 (vinte e
uma) competéncias individuais identificadas para a area de execucao orga-
mentaria, financeira e contabil da UFPA. Importante informar que somente
o Hospital Universitério Jodo de Barros Barreto (HUJBB) participou da pes-
quisa.

Verificou-se que a competéncia “Cl07-Realizar Execu¢dao Contabil*“
apresentou o grau maximo de necessidade de capacitacdo. Essa competén-
cia esta relacionada ao controle das atividades contébeis realizadas no SIAFI

Verificou-se também que, com excecao da competéncia “Cl14-Operar o
PTA”, todas as competéncias apresentam o GNC tendendo para o grau maximo.
A possivel explicacdo para essa importante necessidade de capacitacio, foi a
mudanca na administracdo do HUJBB em 2013, o que ocasionou a troca de
quase todos os servidores que desenvolviam as atividades de execucdo orga-
mentdria, financeira e contabil no hospital por outros com menor experiéncia.

Constatou-se também, que a competéncia “Cl14-Operar o PTA” ob-
teve o menor grau de necessidade de capacitacdo para as unidades do Gru-
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po 6, o que também se explica tendo em vista que o HUJBB nunca utilizou
esse sistema para tramitar processo. O PTA ainda é utilizado na UFPA para
consulta e tramitacdo de processos formalizados antes da implantacao do
médulo de protocolo do SIPAC.

Tabela 12 - Grau de necessidade de capacitacdo do Grupo 6 (Hospital Uni-
versitario).

GNC
Competéncia Namero de Média
Ordem

Cl07-Realizar Execucio Contabil. 1 20,00
C.IOS-Realizar a gestdo de contratos e convé- 9 20,00
nios.
Cl12-Operar o SIMA. 3 20,00
CI13-Operar o SIPAC-Médulo de Protocolo. 4 20,00
CI21-Operar o SIAFI Gerencial. 5 20,00
CI10-Realizar gestao da receita propria. 6 19,58
Cl11-Elaborar relatérios gerenciais. 7 19,17
CI16-Operar o CPR-Médulo do SIAFI. 8 19,17
CI17-Operar o SIASG-Moédulo SIDEC. 9 19,17
Cl04-Instruir Processo. 10 18,75
CI20-Operar o SCDP-Didrias e Passagens. 11 18,75
Cl06-Realizar Execucao Financeira. 12 18,75
Cl09-Realizar Restos a Pagar ndo processados. 13 18,33
Cl05-Realizar Execu¢do Orcamentaria. 14 18,33
Cl18-Operar o SIASG-Médulo SISME. 15 18,33
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GNC
Competéncia Nimero de .
Média
Ordem

CI19-Operar o SIASG-Operacional. 16 17,92
CI15-Operar o SIAFI. 17 16,67
Cl02-Elaborar Documento. 18 15,42
CI01-Atendimento ao usuario. 19 15,42
CI03-Tramitar processo. 20 15,00
Cl14-Operar o PTA. 21 2,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O mapeamento das competéncias individuais dos servidores técni-
co-administrativos e terceirizados relativas a execucdo do orcamento publi-
co na Universidade Federal do Pard foi alcancado a partir de trés objetivos
especificos: 1) estabelecimento das competéncias setoriais da Universida-
de relacionadas a 4rea de execucdo orcamentaria, financeira e contabil; 2)
identificacdo das competéncias individuais necessarias, para os servidores
técnico-administrativos e terceirizados; e 3) identificacdo do Grau de Neces-
sidade de Capacitacdo (GNC).

A base teérica para alcangar esses objetivos atenderam principal-
mente aos pressupostos de Brandao (2012), Menezes e Riveira e Borges-An-
drade (1988) e Castro e Borges-Andrade (2004) e secundariamente outras
referéncias também tiveram a sua importancia na construcdao da proposta
de identificacdo do GNC.

O mapeamento seguiu cinco fases metodolodgicas: 1) andlise docu-
mental, que consistiu na avaliacdo de informacgoes contidas em documen-
tos relacionados aos objetivos estratégicos da UFPA; 2) grupo focal, técnica
empregada para validar as competéncias setoriais e individuais, corroborou
com as informacoes da primeira fase; 3) elaboracdo de questiondrios para
o gestor e servidor, fundamentados com as competéncias individuais vali-
dadas no grupo focal; 4) aplicacdo dos questiondarios aos participantes da
pesquisa para avaliacdo do servidor, na percepcdo do gestor, e na prépria
avaliacdo do servidor; e 5) identificacdao do grau de necessidade de capaci-
tacao do servidor.

A andlise dos dados das cinco fases desta pesquisa permitiu respon-
der quais foram as competéncias individuais necessarias para os servidores
técnico-administrativos e terceirizados melhorarem o seu desempenho na
drea de execucdo orcamentdria, financeira e contabil da UFPA. Os dados ob-
tidos foram tabulados gerando diversas tabelas.

Com relacdo ao GNC das 21 (vinte e uma) competéncias individuais,
na comparacao das médias, as da heteroavaliacdo apresentam valores sem-
pre menores que as médias da autoavaliacdo. Este resultado sugere que os
gestores valorizaram o desempenho do servidor atribuindo um maior grau
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de dominio aquela competéncia, refletindo diretamente no grau de neces-
sidade de capacitacdo. Por outro lado, cabe ressaltar que, de certa forma,
o servidor possui melhores condi¢des de avaliar a sua real necessidade de
capacitacdo, tendo em vista, que desenvolve as atividades pertinentes as
competéncias. Dessa forma, é atribuido um menor grau de dominio daquela
competéncia, sendo justificavel o fato do GNC da autoavaliacdao ser maior
que o da heteroavaliagdo.

A andlise do GNC por grupo de unidades forneceu os seguintes
resultados: para a Administracio Superior maior grau para a competéncia
“CI19-Operar o SIASG-Operacional” e menor grau para “Cl01-Atendimento
ao usuario”; para os Orgdos Suplementares maior grau para “Cl10-Realizar
gestdao da receita propria” e menor grau para “Cl16-Operar o CPR-Médulo
do SIAFI”; para os Institutos maior grau para “CI21-Operar o SIAFI Geren-
cial” e menor grau para “Cl06-Realizar Execucdo Financeira”; para os Nu-
cleos maior grau para “Cl11-Elaborar relatérios gerenciais” e menor grau
para “Cl07-Realizar Execucdo Contabil”; para os Campi do Interior maior
grau para “Cl15-Operar o SIAFI” e menor grau para “Cl06-Realizar Execucdo
Financeira”; para os Hospitais Universitarios maior grau para “Cl07-Realizar
Execucdo Contabil” e menor grau para “Cl14-Operar o PTA”. Estes resultados
sugerem que os servidores necessitam de capacitacdo para as competéncias
de maior GNC.

O GNC das competéncias por grupo de unidades tiveram resultados
diversos. Com excecdo dos Hospitais Universitarios houve similaridade das
médias entre os grupos de unidades representadas pela administracdo Su-
perior, Orgdos Suplementares, Institutos, Nticleos e Campi do Interior, onde
a maior média foi 11,83 e a menor 2,00. A discrepancia na média dos hospi-
tais universitarios (até 20,00) sugere que deve ser feita nova pesquisa com
orientacdo prévia dos participantes para garantir uma coleta que apresente
dados mais consistentes. Entretanto, se a média de GNC dos hospitais for
desconsiderada, ndo haverd alteracao em relacdao ao resultado dos outros
grupos de unidades, o que permite concluir que o resultado da pesquisa
pode ser aplicado amplamente nos programas de capacitacao para os servi-
dores técnico-administrativos e terceirizados que atuam na drea de execu-
¢do orcamentdria, financeira e contabil da UFPA.
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APENDICE A — QUESTIONARIO DO SERVIDOR

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

Caro Servidor,

O Mapeamento de Competéncias da UFPA identificou 21 Competéncias in-
dividuais referentes as atividades dos servidores na 4rea de execucdo or-
camentdria e financeira da Instituicdo. Contamos com o seu auxilio para
identificar suas necessidades de Capacitacio, avaliando cada uma de suas
Competéncias.

Para tanto, siga as instrucoes abaixo:

I. Preencha o cabecalho com seus Dados pessoais/funcionais;

II. As Competéncias estdao numeradas de 01 até 21. Caso vocé ndo possua tal
competéncia, marque no campo “Nao se aplica ao caso” um X no simbolo

(0), e siga para a Competéncia seguinte;

11 Quando vocé possuir a referida Competéncia indique seu Grau de
Dominio de (1) a (o campo “Grau de Dominio do Servidor”’, em que 0s
ntimeros da escala significam: (1) Nao domino a competéncia, (2) Domino
pouco a competéncia, @ Domino medianamente a competéncia, @ Do-

mino muito a competéncia e (5) Domino plenamente a competéncia.

Lembre-se que o grau de dominio € relevante para determinar a necessida-
de de capacitacao;

IV. Abaixo de cada Competéncia, assinale com um X os Indicadores de
atividades que vocé realiza no seu dia a dia. Nao é necessario numerar de (1)
a (5) os indicadores;

V. Caso o comportamento necessario para o desempenho da Competéncia
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ndo esteja na lista de indicadores, inclua o novo indicador no campo “Ou-

tros”. Vocé também pode sugerir outras competéncias que julgar necessa-

rias.

VI. Quaisquer esclarecimentos, contatar o Sr. Jorge Nogueira — Diretoria de
Financas e Contabilidade, nos telefones: (91) 3201-7132 / 8255-0110.

Desde j4, agradecemos sua participacao.

CABECALHO
Servidor:
Gestor:
Cargo: Funcao:
Unidade: Subunidade:
Nao se apli-

Competéncia | Descricao

Grau de dominio.
ca ao caso.

1. Atendimento ao usuario: Identificar
as demandas do cidaddo, responden-
do-as com cortesia e clareza de acordo
com os objetivos da Instituicdo.

© OOO®E
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Indicadores de Atividades

0 Esclarecer duavidas.

o Entregar documentos solicitados.
o Copiar documentos solicitados.

o Orientacdo quanto a abertura de
processos.

o Encaminhar demandas do Servidor.

o Prestar informacdes por telefone.

o Realizar consultas no PTA e SI-
PAC.

o Consultar documentos e ma-

nuais.
o Fornecer informacdes.
o Prestar informacoes por e-mail.

o Solucionar demandas.

o Outros:

Competéncia

Nao se aplica | Grau de domi-

ao caso. nio.

2. Elaborar Documento: Elaborar
diferentes tipos de documentos de
acordo com a legislacdo vigente, sem
erros gramaticais, utilizando ferra-

mentas pertinentes.

© DOe®

Indicadores de Atividades
O Redigir ATA.

o Redigir Oficio.

0 Redigir Memorando.

o Redigir Convite.

o Redigir Protocolo.
o Redigir Requerimento.
o Redigir Circular.

o Redigir Declaracao.

o Outros:
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Indicadores de Atividades

[ Instruir Processo de bens e servicos de fornecedor exclusivo.

[ Instruir Processo de bens e servicos por dispensa de licitacao.

[ Instruir Processo de bens e/ou servicos por meio de registro de precos.
[ Instruir Processo de servico que exija notorio saber.

[ Instruir Processo de Taxa de Inscricdo de evento.

[] Instruir Processo de concessao de auxilio financeiro a estudante

[ Instruir Processo de concessao de auxilio financeiro a pessoa fisica.
[ Instruir Processo de concessdo de suprimento de fundos.

[ Instruir Processo de prestacdao de contas de suprimento de fundos

[ Instruir Processo de ajuda de custo para remocao de servidor.

[ Instruir Processo de mudanca de servidor removido.

[ Instruir Processo de concessdo de auxilio ao pesquisador.

[ Instruir Processo para concessao de bolsa ao estudante.

[ Instruir Processo de bens e servicos na modalidade Carta Convite.

[ Instruir Processo de bens e servicos na modalidade Pregdo.

[J Instruir Processo ou utilizar Processo Inicial para pagamento da aqui-
sicdo de bens efetuada por meio de dispensa de licitacdo.

[] Instruir Processo ou utilizar Processo inicial para pagamento da aqui-
sicdo de bens e/ou servicos efetuada por meio de licitagdo (contrato).
[ Instruir Processo para pagamento da aquisicdo de bens efetuada por
meio de Ata de Registro de Precos.

[ Instruir Processo ou utilizar Processo inicial para pagamento da aqui-
sicdo de servicos efetuada por meio de dispensa de licitacdo.

[ Instruir Processo ou utilizar Processo inicial para pagamento parcial ou
total de obras.

[ Instruir Processo para devolucio/ressarcimento de valores.

[] Outros:
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Competéncia

Nao se aplica
ao caso.

Grau de dominio.

3. Tramitar processo: Receber e en-

caminhar corretamente processos

para os setores competentes.

©

DOE®E

Indicadores de Atividades

o Identificar corretamente o destino
do processo.

o Elaborar despacho de encaminha-
mento.

o Utilizar sistema de protocolo.

o Outros:

Competéncia

Nao se apli-

Ca ao Caso.

Grau de dominio.

4. Instruir processo: Organizar docu-
menta¢do que demonstre a necessi-
dade da utilizacio de recurso publico
para atender despesas com o funcio-
namento, manutencao, investimentos
e outras atividades, em consonancia
com a legislacao pertinente, visando
a consecucao dos objetivos institu-
cionais.

ODOE®E
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Nao se aplica [ Grau de

Competéncia .
ao caso. dominio.
5. Realizar Execucao Orcamentaria: Realizar
as atividades relativas ao primeiro estagio da 0 BINIO)

@ ®

despesa, o empenho, garantindo a consecu-

¢do dos objetivos institucionais.

Indicadores de Atividades

o Utilizar o PGO como instrumento de controle e acompanhamento da
execucao orcamentaria.

o Executar e controlar a execucdo orcamentdria da(s) unidade(s) bem
como suas alteracoes.

0 Analisar documentacdo do processo de empenho, para validacdao quanto
a observancia das normas, com a finalidade de emissdao da nota de empe-
nho.

O Realizar registro das aquisicdes de bens e/ou servicos no SIMA, classifi-
cando a despesa de acordo com sua natureza de gasto.

o Realizar consultas orcamentdarias no SIAFI.

0 Realizar movimentacdo de crédito entre as contas orcamentarias.

0 Organizar e controlar a despesa com didrias e passagens, por meio do Sistema
de Concessio de Diarias e Passagens — SCDP, obedecendo aos limites liberados
pela administracdo superior, calculado com base no histérico de gastos do ano
anterior.

o Emitir Pré-Empenho, Notas de Empenho ordinario, estimativo e global,
bem como refor¢o e anulacio, nos sistemas SIASG e SIAFI.

o Acompanhar os empenhos até sua liquidacao.

o Elaborar relatérios que permitam o acompanhamento das atividades
orcamentarias da Universidade.

o Realizar controle da dotacao da unidade utilizando planilhas do Excel,
em paralelo aos sistemas homologados pelo governo federal.

o Outros:
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. Nao se aplica| Grau de
Competéncia .
ao caso. dominio.

6. Realizar Execu¢ao Financeira: Realizar as
atividades relativas ao segundo estdgio da
despesa, a liquidacdo, e ao terceiro estagio © ®@@®®

da despesa, o pagamento, garantindo a con-
secucdo dos objetivos institucionais.

Indicadores de Atividades

O Analisar a documentacao relativa a entrega de bens ou a realizacao de
servicos em conformidade com o processo de solicitacdo, para validacao
quanto a observancia das normas e a legislacdo vigente, com a finalidade
de liquidacao da nota de empenho e pagamento da despesa.

O Realizar a dlassificagdo do evento contabil, do elemento e subelemento de despesa.
O Verificar se o fornecedor é optante do Simples Nacional, conforme pre-
visto na Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006.

o Enquadrar a despesa na tabela de cédigos para calculo de tributos fede-
rais, previstos no Art. 64 da Lei n.° 9.430/96 e IN RFB n.° 1234/2012, caso
o fornecedor ndo seja optante do simples nacional.

o Apurar o valor do INSS para retencio e posterior recolhimento, em con-
formidade com a IN 971/2009 de 17/11/2009.

0 Apurar o valor do ISSQN de acordo com os percentuais previstos na le-
gislacdo do municipio, para retencdo e posterior recolhimento.

O Realizar a liquidacdo da despesa por meio da apropriacdo no médulo de
Contas a Pagar e a Receber — CPR do SIAFI.

o Verificar disponibilidade financeira da conta tinica na fonte de recurso e
vinculacdo de pagamento correspondente a despesa.

O Realizar a o pagamento da despesa no médulo de Contas a Pagar e a
Receber — CPR do SIAFI.

O Realizar o pagamento de despesa extra or¢camentdria por meio da emis-
sdo de ordem bancaria de crédito e banco, no SIAFI.

o Emitir sub-repasses financeiros as unidades descentralizadas e repasses fi-
nanceiros aos 6rgaos que receberem créditos or¢amentarios da instituicdo.
O Realizar a liquidacao e a efetivacao do pagamento de diarias com a
utilizacdo do Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens — SCDP.

o Outros:
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Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.

Caso.

7. Realizar Execu¢do Contabil: Contro-

lar as atividades contabeis, garantindo a © OISI6I0I6)

consecucao dos objetivos institucionais.

Indicadores de Atividades

[ Produzir pecas processuais que irdo compor o Relatério de Gestdo e a
prestacdo de contas anual da Universidade.

] Analisar as demonstraces contabeis da Universidade.

[] Coordenar, orientar e dar apoio técnico aos ordenadores de despesa e res-
ponsaveis por bens, direitos e obrigacoes da Unido ou pelos quais responda.
[] Efetuar registros contabeis nas unidades gestoras subordinadas, quando necessario.
[] Realizar andlise, acompanhamento, avaliacdo e regularizacdes contabeis
dos atos e fatos da Gestdo or¢camentdria, financeira e patrimonial.

[] Orientar e apoiar as unidades na area orcamentaria, financeira e patrimonial.
[] Realizar Tomada de Contas dos responsaveis por bens e valores publicos.
[J Analisar as solicitacdes de concessdo de suprimento de fundos e encami-
nha-las para a autoriza¢do do Ordenador de Despesa.

[] Analisar as prestacoes de contas de suprimentos de fundos concedidos e
efetuar o acerto contabil da classificacdo das despesas no SIAFI.

[] Elaborar relatérios contabeis.

] Manter atualizado o rol de responsaveis da Universidade.

] Acompanhar os prazos de vigéncia dos Termos de Cooperacdo, para fins
da elaboracdo das respectivas prestacoes de contas.

[] Elaborar e encaminhar, a concedente, a prestacdo de contas de contratos,
convénios, termos de cooperacao e outros quando a Universidade atuar na
qualidade de convenente.

[] Analisar a prestacdo de contas de contratos, convénios, termos de coope-
racdo e outros, quando a Universidade atuar como concedente.

[] Atender a diligéncias de concedentes e de 6rgdos de controle, relativo a
prestacdo de conta de contratos e transferéncias voluntdrias.

[] Realizar a conformidade contabil dos atos e fatos da gestdao orcamentaria,
financeira e patrimonial.

[] Organizar, controlar e disponibilizar o acesso aos sistemas corporativos
do Governo Federal SIAFI, SIASG, SIAFI GERENCIAL e SIAFI EDUCACIONAL.
[] Identificar as despesas classificadas em restos a pagar relativas aos Termos de Coope-
racao, informando aos 6rgaos descentralizadores, para inscricdo em recursos a receber,
[] Outros:
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Nao se apli- Grau de
Competéncia ca
dominio.
ao caso.
8. Realizar a gestao de contratos e con-
vénios: Gerenciar a utilizacdo de crédi- OIOI6)
tos orcamentdrios oriundos de outros ©
orgaos, em conformidade com o plano @G
de trabalho e objetivos da avenca.

Indicadores de Atividades
o Consultar liberacdo de crédito no SIAFI.

o Verificar a compatibilidade entre demanda e plano de trabalho de con-
tratos, convénios, termos de cooperacao e outros.

O Verificar a vigéncia de contratos, convénios, termos de cooperacio e
outros.

o Realizar o registro de contrato celebrado com a FADESP, no SIAFI.

o Solicitar a concedente a liberaciao de recurso financeiro em conformida-
de com a despesa apropriada no SIAFI.

o Consultar a liberacdo de recurso financeiro no SIAFI.

o Organizar a documentacdo relativa a contratos, convénios, termos de
cooperacao e outros, para subsidiar e compor a prestacdo de contas.

o Outros:
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Competéncia

Nao se aplica

d0 Caso.

Grau de domi-
nio.

9. Realizar Restos a Pagar nao proces-
sados: Monitorar o cumprimento do
objeto dos empenhos inscritos em res-
tos a pagar nao processados de respon-
sabilidade da unidade, obedecendo aos
prazos estabelecidos pela legislacao

pertinente.

OOO®E

Indicadores de Atividades

o Identificar os empenhos cujos objetos nao serdo realizados no exercicio

corrente, para indicacdo do ordenador de despesa quanto a inscri¢do em

restos a pagar nao processados, para realizacdo do objeto do empenho no

exercicio seguinte.

o Consultar saldos dos empenhos inscritos em restos a pagar nao proces-

sados, para efeito de liquidacdao e pagamento da despesa.

o Acompanhar os empenhos até sua liquidacao.

o Elaborar relatérios que permitam o acompanhamento da realizacao

dos restos a pagar nao processados.

o Outros:

Competéncia

Nao se aplica
ao caso.

Grau de
dominio.

10. Realizar gestao da receita propria: Rea-
lizar, controlar e acompanhar a arrecada-
¢do de recursos financeiros na conta tnica,
oriunda da captacdo de receita propria da
Instituicdo.

©

0]0]6)
@®®
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Nao se aplica | Graude

Competéncia .
a0 caso. dominio.

Indicadores de Atividades

o Promover a arrecadacido e o controle de todas as receitas da Universi-
dade;

o Elaborar relatérios com informacées que permitam o acompanhamento
das atividades relacionadas a arrecadacdo das receitas da Universidade;

o Emitir a GRU - Guia de Recolhimento da Unido quando solicitado.

o Realizar o acompanhamento periddico e controle dos contratos e a evo-
lucdo das receitas.

0 Executar a interface junto ao Banco do Brasil, objetivando a manutenc¢ado
dos convénios de arrecadacao via Guia de Recolhimento da Unido simples
e cobranca.

O Analisar e emitir parecer das Prestacoes de Contas (Relatério Or¢camen-
tario e Financeiro do Plano de Aplicacdo) relativo a execucio dos recursos
arrecadados.

o Efetuar a atualizacdo monetdria dos recolhimentos contratuais em atra-
so e/ou das devolucdes ao erdrio.

o Classificar e regularizar periodicamente a receita arrecadada na conta
unica, alocando corretamente na unidade arrecadadora.

o Outros:

.. Nao se aplica | Grau de
Competéncia .
ao caso. dominio.

11. Elaborar relatorios gerenciais: Realizar

a consolidacao das informacgoes necessarias

DOE
© ®6

ao acompanhamento da execuc¢do or¢camen-
taria, financeira e contabil da Universidade,

para auxiliar o gestor na tomada de decisdo.
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Indicadores de Atividades

O Gerar relatoério consolidado com informagoes da base de dados do SIAFI.

O Gerar relatério consolidado com informacoes da base de dados do Siafi

Gerencial - SIAFIGER.

O Gerar relatério consolidado com informacgoes da base de dados do

SIASG.

o Outros:

Competéncia

Nao se
aplica ao
caso.

Grau de dominio.

12. Operar o SIMA - Sistema de Ma-
teriais e Servicos: Efetuar registro de
aquisicdo de bens e/ou servicos para
atender demandas por dispensa, regis-
tro de preco e processos licitatérios.

©

ODOE®E

Indicadores de Atividades

o Efetuar registros no SIMA utilizando o perfil de Compras.

o Outros:
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Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.

Caso.

13. Operar o SIPAC - Sistema Integrado
de Administracao, Patrimonio e Con-
tratos, modulo de Protocolo: Utilizar
o mo6dulo de protocolo do SIPAC para © OINIOIOI6)
registrar, organizar e consultar a movi-
mentacdo de documentos no ambito da
UFPA.

Indicadores de Atividades

o Efetuar registros no SIPAC utilizando o perfil Protocolo, para formalizar,
tramitar e consultar processos no ambito da UFPA.

o Outros:

. Né.lo ¢ | Grau de domi-
Competéncia aplica ao hio.
caso.
14. Operar o PTA - Sistema de Protocolo,
Tramitacdo e Arquivamento de Processos:
Utilizar o PTA para registrar, organizar e
consultar a movimentacdo dos processos ©) © @®®@
formalizados antes da implantacdo do mo-
dulo de protocolo do SIPAC, no ambito da
UFPA.

Indicadores de Atividades

o Efetuar registros no PTA utilizando o perfil Protocolo, para tramitar e
consultar processos formalizados antes da implantacdao do médulo de
protocolo do SIPAC, no ambito da UFPA.

o Outros:
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Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.

Caso.

15. Operar o SIAFI - Sistema Integrado
de Administracao Financeira: Utilizar o
SIAFI para registrar, consultar, analisar, 0 DG G

acompanbhar, controlar e contabilizar os

atos e fatos da gestdo orcamentdria, fi-

nanceira e patrimonial da Universidade.

Indicadores de Atividades

o Enviar, receber e consultar mensagens utilizando o perfil COMUNICA.
o Consultar os documentos emitidos no SIAFI pela UG, utilizando o perfil
CONEXEC.

O Realizar a inclusao, alteracdo, consulta, cancelamento de documentos e
emissdo de relatérios no SIAFI, utilizando o perfil EXECUTOR.

o Realizar a inclusdo, alteracdo e cancelamento de documentos do SIAFI,
utilizando o perfil CONTABIL.

O Realizar alteragdo e consulta de dados da UG, utilizando o perfil EXE-
CUTOR.

O Realizar alteracdo e consulta de dados da UG, utilizando o perfil CON-
TABIL.

O Realizar acesso a UG Secundadria, e posterior retorno a UG Primadria, uti-
lizando o perfil MUDAUG.

o Verificar o registro da Conformidade de Gestdo, garantindo as informa-
¢oes geradas no sistema, utilizando o perfil CONTABIL.

O Registrar a conformidade de operadores da UG, utilizando o perfil CON-
FOP, autorizando a permanéncia dos usuarios cadastrados no SIAFI.

O Realizar consulta, inclusdo, alteracdo e exclusdo de usudrios e perfis no
SIAFI, utilizando o perfil CADPARCIAL.

o Outros:
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Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.
caso.

16. Operar o CPR - Contas a Pagar e
a Receber, médulo do SIAFI: Utilizar o
CPR para registrar a liquidacdo e pa- © BINIOIOI6)
gamento da despesa de acordo com a
programacao financeira da UFPA.

Indicadores de Atividades

O Realizar a inclusao, alteracdo, consulta e cancelamento de documento,
relativo a liquidacao da despesa, utilizando o perfil EXECUTOR.

O Realizar a quitacdo de documento, relativo a pagamento da despesa,
utilizando o perfil PAGAMENTO.

o Consultar os compromissos de fluxo de caixa, utilizando o perfil CON-
FLUXO.

O Realizar a programacio financeira, relativo a emissao de PF, utilizando o
perfil EXECUTOR.

o Gerar relatério relativo a demonstracao dos compromissos financeiros,
utilizando o perfil EXECUTOR.

o Outros:
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Competéncia

Nao se
aplica ao

Caso.

Grau de dominio.

17. Operar o SIASG - Sistema Integra-
do de Administracao e Servicos Gerais
por meio do médulo SIDEC: Utilizar o
SIDEC para registrar a divulgacdo e a
publicacdo das compras de bens e ser-
vicos para possibilitar a geracio de mi-
nuta de empenho no SISME.

ODOEA®E

Indicadores de Atividades

o Efetuar registros no SIDEC utilizando o perfil de COMPRAS.

o Outros:

Competéncia

Nao se
aplica ao

Caso.

Grau de dominio.

18. Operar o SIASG - Sistema Integra-
do de Administracao e Servicos Gerais
por meio do mddulo SISME: Utilizar o
SISME para gerar a minuta do empe-
nho, e possibilitar o envio de dados ao
SIAFI para emissdo da nota de empe-
nho, registro contabil e impressao.

OOE®OG

Indicadores de Atividades

o Gerar minuta de empenho no SISME, utilizando o perfil COMPRAS.

o Outros:
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Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.

Caso.

19. Operar o SIASG - Sistema Integra-
do de Administracdo e Servicos Gerais:
© DOG®E

Utilizar o SIASG manutengdo dos usua-
rios cadastrados no sistema.

Indicadores de Atividades

O Registrar a conformidade de operadores da UG, utilizando o perfil
CONGERAL, autorizando a permanéncia dos usudrios cadastrados no
SIASG.

o Outros:

Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.
caso.

20. Operar o SCDP-Diarias e Passagens:
Utilizar o SCDP para conceder didrias e/
ou adquirir passagens.

© OO®E

Indicadores de Atividades

0 Cadastrar solicitacoes de diarias e/ou passagens, utilizando o perfil de
SOLICITANTE.

0 Cadastrar prestacdo de contas, utilizando o perfil de SOLICITANTE.

0 Realizar a avaliacdo da indicacdo do proposto e a pertinéncia da missao,
efetuando a autorizacdo administrativa se for o caso, utilizando o perfil de
PROPONENTE/CONCEDENTE.
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o Aprovar a prestacdo de contas, utilizando o perfil de PROPONENTE/
CONCEDENTE, Dec. n.° 5992/2006, Art. 5.°, § 1.°.

o Cadastrar empenhos de didrias e passagens emitidos no SIASG/SIAFI,
utilizando o perfil COORDENADOR FINANCEIRO.

O Realizar o pagamento das didrias do proposto, utilizando o perfil
COORDENADOR FINANCEIRO.

o Realizar o cadastro e acompanhamento do teto or¢amentario na ta-
bela Cadastra Teto Orcamentario, utilizando o perfil COORDENADOR
ORCAMENTARIO.

o Outros:

Nao se
Competéncia aplica ao | Grau de dominio.
caso.

21. Operar o SIAFIGer — SIAFI Geren-
cial: Realizar, de forma tempestiva,
consultas estruturadas de acordo com
as necessidades especificas do gestor,
para obtencdo de relatérios gerenciais © VREOO®E
a partir dos dados da execucio orca-

mentdria, financeira, contdbil e patri-

monial registrados no SIAFI.

Indicadores de Atividades

o Gerar relatério gerencial por meio de consulta construida, de forma tem-
pestiva, estruturada de acordo com as necessidades especificas do Gestor.
o Consultar documentos do SIAFI, selecionando e detalhando as informa-
¢bes contidas nos campos do documento, de acordo com as necessida-
des do usudrio.

o Outros:




Competéncias Necessdrias para a Gestdo do Org¢amento Piiblico na Universidade Federal do Pard

APENDICE B - Questionario do gestor
SERVICO PUBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS DO SERVIDOR — PERCEPCAO DO GES-
TOR

Caro Gestor,

O Mapeamento de Competéncias da UFPA identificou 21 Competéncias in-
dividuais referentes as atividades dos servidores da unidade. Contamos com
o seu auxilio para identificar as necessidades de Capacitacdo dos seus cola-
boradores, avaliando cada uma de suas Competéncias.

Para tanto, siga as instrucoes abaixo:

I.  Preencha o cabecalho com seus Dados pessoais/funcionais;
II.  As Competéncias estdo numeradas de 01 até 21;

IlI.  Quando o servidor ndo possuir a referida Competéncia, marque um
X no simbolo (0) no campo “Nao se aplica ao servidor”, e siga para
a Competéncia seguinte;
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IV.  Quando o servidor possuir a referida Competéncia, indique seu
Grau de Dominio de (1) a (3) no campo “Grau de Dominio do Ser-
vidor”, onde os ntimeros da escala significam: (1) Nao domino a
competéncia, (2) Domino pouco a competéncia, (3) Domino me-
dianamente a competéncia, (4) Domino muito a competéncia e (5)
Domino plenamente a competéncia.

Lembre-se que o grau de dominio é relevante para determinar a
necessidade de capacitacdo;

V. Quando a unidade possuir a referida Competéncia, indique seu Grau
de Importancia de (1) a (5), no campo “Grau de Importancia para
a unidade”, onde os niimeros da escala significam: (1) Sem impor-
tancia, (2) Pouco importante, (3) Medianamente importante, (4)
Muito importante e @ Extremamente importante.

Lembre-se que o grau de importancia é relevante para determinar a
necessidade de capacitacio;

VI.  Informamos que os dados coletados ndo serdo divulgados, sendo
utilizados apenas pelo grupo responsavel pela pesquisa;

VII.  Quaisquer esclarecimentos, contatar o Sr. Jorge Nogueira — Diretoria
de Financas e Contabilidade — DFC, nos telefones: (91) 3201-7132 /
8255-0110.

Desde ja agradecemos sua participacao.
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Cabecalho
Servidor:
Cargo: Funcao:
Unidade: e-mail:
Nao se ] .
L - . . | Grau de importan-
Competéncia [ Descricao aplica a . )
) cia para a unidade.
unidade.

1. Atendimento ao usuario: Identificar
as demandas do cidadao, responden-
do-as com cortesia e clareza de acordo
com os objetivos da Instituicao.

©

ODOEA®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOEO®E

Servidor Respondente

©

DOE®E

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

2. Elaborar Documento: Elaborar dife-
rentes tipos de documentos de acordo
com a legislacdo vigente, sem erros gra-
maticais, utilizando ferramentas perti-

nentes.

©

OO®E
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Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DO®E

Servidor Respondente

©

DOE®E

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

3. Tramitar processo: Receber e enca-
minhar corretamente processos para
0s setores competentes.

©

OO®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOEO®O

Servidor Respondente

©

DOE®G

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

4. Instruir processo: Organizar docu-
mentacdo que demonstre a necessida-
de da utilizacao de recurso publico para
atender despesas com o funcionamen-
to, manutencdo, investimentos e outras
atividades, em consonancia com a legis-
lagdo pertinente, visando a consecu¢do
dos objetivos institucionais.

ODOE®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DO®E
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Servidor Respondente

©

 0eO®6 |

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

5. Realizar Execu¢do Orcamentaria:
Realizar as atividades relativas ao pri-
meiro estagio da despesa, o empenho,
garantindo a consecuc¢do dos objetivos
institucionais.

©

ODOE®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio do
servidor.

Servidor Respondente

O)

DO®®E

Servidor Respondente

O)

DOB®®E

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a

unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

6. Realizar Execucdo Financeira: Reali-
zar as atividades relativas ao segundo
estagio da despesa, a liquidacdo, e ao
terceiro estagio da despesa, o pagamen-
to, garantindo a consecucio dos objeti-

vos institucionais.

©

OOO®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

ODOE®G

Servidor Respondente

©

ODOE®E
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Competéncia | Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

7. Realizar Execu¢ao Contabil: Contro-
lar as atividades contdbeis, garantindo
a consecucdo dos objetivos institucio-
nais.

©

OO®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

OO®E

Servidor Respondente

©

DO®E

Competéncia | Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

8. Realizar a gestao de contratos e con-
vénios: Gerenciar a utilizacdo de crédi-
tos orcamentarios oriundos de outros
6rgdos, em conformidade com o plano
de trabalho e objetivos da avenca.

©

OOE®G

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

O

DO®E

Servidor Respondente

©

DO®E

Competéncia | Descricao

Nao se
aplica a

unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.
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9. Realizar Restos a Pagar nao pro-
cessados: Monitorar o cumprimento
do objeto dos empenhos inscritos em
restos a pagar nao processados de res-
ponsabilidade da unidade, obedecendo
aos prazos estabelecidos pela legisla-
¢do pertinente.

ODOE®EG

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOE®O

Servidor Respondente

©

ODOE®G

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

10. Realizar gestao da receita propria:
Realizar, controlar e acompanhar a ar-
recadacdo de recursos financeiros na
conta Unica, oriunda da captacdao de
receita propria da Instituicdo.

©

OO®E

Servidores respondentes do ques-

tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOE®E

Servidor Respondente

©

DOE®G

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.
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11. Elaborar relatérios gerenciais: Rea-
lizar a consolidacdo das informacdes
necessarias ao acompanhamento da
execucao orcamentaria, financeira e
contdbil da Universidade, para auxiliar
o gestor na tomada de decisdo.

©

OO®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

O)

DO®E

Servidor Respondente

©

DO®E

Competéncia | Descricdao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

12. Operar o SIMA - Sistema de Ma-
teriais e Servicos: Efetuar registro de
aquisicdo de bens e/ou servicos para
atender demandas por dispensa, regis-
tro de preco e processos licitatorios.

©

DO

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOEO®G

Servidor Respondente

©

DOE®G
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Competéncia [ Descricao

Nao se aplica a | Grau de importancia

unidade. para a unidade.

13. Operar o SIPAC - Sistema
Integrado de Administracao,
Patrimonio e Contratos, mo-
dulo de Protocolo: Utilizar o
modulo de protocolo do SIPAC
para registrar, organizar e con-
sultar a movimentacdo de do-
cumentos no ambito da UFPA.

ODOE®EG

Servidores respondentes do
questionario

Nao se aplica | Grau de dominio do

ao servidor. servidor.

Servidor Respondente

© ODOEO®G

Servidor Respondente

© ODOE®E

Competéncia | Descricao

Nao se ] .
. . | Grau de importan-
aplica a . .
] cia para a unidade.
unidade.

14. Operar o PTA - Sistema de Proto-
colo, Tramitacdo e Arquivamento de
Processos: Utilizar o PTA para registrar,
organizar e consultar a movimentacao
dos processos formalizados antes da
implantacdo do moédulo de protocolo

do SIPAC, no ambito da UFPA.

OO®E

Servidores respondentes do ques-

tionario

Nao se .
. Grau de dominio
aplica ao )
. do servidor.
servidor.

Servidor Respondente

© DO®E

Servidor Respondente

© DO®E
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Competéncia | Descri¢ao

Nao se apli-

ca a unida-
de.

Grau de importan-

cia para a unidade.

15. Operar o SIAFI - Sistema Integra-
do de Administracao Financeira: Uti-
lizar o SIAFI para registrar, consultar,
analisar, acompanhar, controlar e con-
tabilizar os atos e fatos da gestdo or-
camentdria, financeira e patrimonial
da Universidade.

ODOE®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio do
servidor.

Servidor Respondente

©

DOO®E

Servidor Respondente

©

DO®E

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

16. Operar o CPR - Contas a Pagar e a
Receber, modulo do SIAFI: Utilizar o
CPR para registrar a liquidacdo e paga-
mento da despesa de acordo com a pro-
gramacao financeira da UFPA.

©

DOE®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOE®G

Servidor Respondente

O)

DOE®G
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Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

17. Operar o SIASG - Sistema Integra-
do de Administracao e Servicos Gerais
por meio do médulo SIDEC: Utilizar o
SIDEC para registrar a divulgacdo e a
publicacdo das compras de bens e ser-
vicos para possibilitar a geracao de mi-
nuta de empenho no SISME.

DOE®E

Servidores respondentes do ques-

tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOE®G

Servidor Respondente

©

DOE®E

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

18. Operar o SIASG - Sistema Integra-
do de Administracgdo e Servicos Gerais
por meio do moédulo SISME: Utilizar o
SISME para gerar a minuta do empe-
nho, e possibilitar o envio de dados ao
SIAFI para emissdo da nota de empe-
nho, registro contabil e impressao.

ODOE®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio do
servidor.

Servidor Respondente

O)

ODOE®G

Servidor Respondente

©

ODOE®E
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Competéncia | Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

19. Operar o SIASG - Sistema Integra-
do de Administracao e Servicos Gerais:
Utilizar o SIASG manutenc¢ao dos usua-
rios cadastrados no sistema.

©

OO®E

Servidores respondentes do ques-

tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

DOE®E

Servidor Respondente

©

DRO®G

Competéncia [ Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

20. Operar o SCDP-Diarias e Passagens:
Utilizar o SCDP para conceder didrias e/
ou adquirir passagens.

©

OO®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao
servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

ODOE®G

Servidor Respondente

©

DOE®E

114




Competéncias Necessdrias para a Gestdo do Org¢amento Piiblico na Universidade Federal do Pard

Competéncia | Descricao

Nao se
aplica a
unidade.

Grau de importan-
cia para a unidade.

21. Operar o SIAFIGer — SIAFI Geren-
cial: Realizar, de forma tempestiva,
consultas estruturadas de acordo com
as necessidades especificas do gestor,
para obtencao de relatérios gerenciais
a partir dos dados da execucdo orga-
mentdaria, financeira, contabil e patri-
monial registrados no SIAFI.

DOE®E

Servidores respondentes do ques-
tionario

Nao se
aplica ao

servidor.

Grau de dominio
do servidor.

Servidor Respondente

©

ODOEO®E

Servidor Respondente

©

DOE®E
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APENDICE C - Aplicagio do Questionario — Convite ao Servidor

Jerge Migueies <Ty 153G gl coms . .
P irEkaraha grelive wilid ladrpaed v
Pregado Servidor,

Estamos realizando um trabalho de pesquisa para mapear as competéncias individuals dos senvidofes guee atuam na

£ de fundamental importina gue procune Indicar, mmpﬁm&mmﬂammﬁtﬂed&m%ﬂ
cada competéncia. £ importante ressaltar que o5 dades coletados ndo serdo divilgadas, sendo utiizados orupa
risponsivel pela pesquisa.

omhmwﬁwﬂm}u 0 prago para & devoluglo do mesmo & no dia 050972014,
prdincheray st a-firira

O e-manil com quésliondnic $erd omaado por "pasic onigesicomalpn o vils sutenymonky cofm
anambariunmymankey coms", 58 nllo estiver na cai de enirada procura na caixa de spam.

Agradecemos sua participachio,
Cordialmente.

Jorge Koguedra
Diretor de Finangas

DFC/PROADYUFPA
(91} 3301-F133 § 62550110
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APENDICE D — Aplicagio do Questiondrio — Convite ao Gestor

Joege Moguein <n1EIIGEgmal come 12 o sl -
pan onzaka, e, pa, shoe, ol sehaat, henci, dorsdeon, alvamiobs, ases. kgome, Mo, mankn, shasa, Eiol, el gme -
Prezado Cevior,

EmmﬂmﬂnmtﬁdﬁkwmmucmwMﬂd‘umdmmﬂmﬂquemuuude
¢ costibal da Univerndade Federal do Pard A finalidade do wabalhe € desemnolver agdon de
-:lpn:luclncpe\ulnnmuumﬂsdﬂupmmhﬂndmla“docuenrnlndmtmemmﬁnln_wm\u&omo
sed c-mail um bk que dad stesso a0 quesioning com & compesiodias wdividuti identificada coeno ¢ par o bom
dessmprobe de il windade ok diva,

Ed:l‘mdmh]mhﬂim:p'ﬁutm na sua perecpide. qual & necosndads de capacitagde do sonador b sua
ibordizagio pama cads comp E lear que oa dadon coletados nbo erlo divulgadon, wads ulisadon spenan pelo

repq responsived pela pesguin,

do beope DI091004 oo wrs emanl eviade por " gestcon @ gestcomudpa org Vs
‘memberd mepnkey com®", se nde extiver na caixa de entrada procure ma caiza de spam, e vodi nda
EBOENIrAT me Irnrq'll [In-nlllnrunm ﬂpluupuludndu:hduqume no das 190972014, proxiess sexma fera

Agradecensos sua pamcipagio,
Cordialmente

Jorge Nogoema

Dureten d= Finangas
DFCPROADLFRA

(F1 2017182 F E255.0110
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APENDICE E - Link de acesso ao SurveyMonkey

Mapeamanis de Compeléncias - Plicto toum = aas
I ity shpacrg via ¥ khy.com ot enmonkey come 050 gt L
P

Exlarcar & raghzar Lm Quinbionirn, & goslatiamin de Sonl {im aa e reantn

h“mmamd' =

FER18 A 05400 o S0 Sparian & sl (R ASERTE § B3 b s 0 g raa A i

i s ws i st S

At Bt alle duiner okt (s FENANgeRTS G Dome st bt di reass pate, oo kgmg o sbiies @ o S60 Donlibo sl et
[T
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APENDICE F — Competéncias setoriais e individuais validadas no Grupo Focal.

COMPETENCIA SETORIAL

Realizar o atendimento das demandas institucionais relativas a execucao
orcamentaria e financeira: Capacidade de formalizar e dar andamento as
demandas oriundas das acoes alocadas no or¢camento, por meio do Plano
de Gestao Orcamentdria — PGO, de forma transparente, objetiva e em con-
sonancia com a legislacdo pertinente, visando a consecucdo dos objetivos
institucionais.

LEGISLACAO CONSULTADA

Resolucdo n.° 662 CONSUN, de 31.03.2009 — Anexo | — Reitoria
Regimentos Internos dos Institutos

Regimentos Internos dos Nucleos

Regimentos Internos dos Campi.

COMPETENCIA INDIVIDUAL
Atendimento ao usuario: Identificar as demandas do cidadao, responden-

do-as com cortesia e clareza de acordo com os objetivos da Instituicdo.
INDICADORES DE ATIVIDADES

eEsclarecer duavidas.

eEntregar documentos solicitados.

eCopiar documentos solicitados.
eQOrientacdo quanto a abertura de processos.
eEncaminhar demandas do Servidor.
ePrestar informacoes por telefone.

eRealizar consultas no PTA e SIPAC.
eConsultar documentos e manuais.
eFornecer informacoes.

ePrestar informacoes por e-mail.

eSolucionar demandas.

COMPETENCIA INDIVIDUAL
Elaborar Documento: Elaborar diferentes tipos de documentos de acordo

com a legislacdo vigente, sem erros gramaticais, utilizando ferramentas
pertinentes.
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INDICADORES DE ATIVIDADES

eRedigir ATA.

eRedigir Oficio.
eRedigir Memorando.
eRedigir Convite.
eRedigir Protocolo.
eRedigir Requerimento.
eRedigir Circular.
eRedigir Declaracao.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Tramitar processo: Receber e encaminhar corretamente processos para os
setores competentes.
INDICADORES DE ATIVIDADES

eldentificar corretamente o destino do processo.
eElaborar despacho de encaminhamento.
eUtilizar sistema de protocolo.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Instruir processo: Organizar documentacao para formalizar processo que
demonstre com transparéncia, objetividade e em consonancia com a legis-
lacdo pertinente, a necessidade da utilizacido de recurso publico para aten-
der despesas com o funcionamento, manutengao, investimentos e outras
atividades, visando a consecugdo dos objetivos institucionais.

INDICADORES DE ATIVIDADES

e Instruir Processo de bens e servicos de fornecedor exclusivo.

e Instruir Processo de bens e servicos por dispensa de licitagao.

e Instruir Processo de bens e/ou servi¢os por meio de registro de precos.
e Instruir Processo de servico que exija notoério saber.

e Instruir Processo de Taxa de Inscri¢do de evento.
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e Instruir Processo de concessdo de auxilio financeiro a estudante

e Instruir Processo de concessdo de auxilio financeiro a pessoa fisica.

e Instruir Processo de concessdo de suprimento de fundos.

e Instruir Processo de prestacido de contas de suprimento de fundos

e Instruir Processo de ajuda de custo para remocgdo de servidor.

e Instruir Processo de mudanca de servidor removido.

e Instruir Processo de concessdo de auxilio ao pesquisador.

e Instruir Processo para concessao de bolsa ao estudante.

e Instruir Processo de bens e servicos na modalidade Carta Convite.

e Instruir Processo de bens e servicos na modalidade Pregao.

e Instruir Processo ou utilizar Processo Inicial para pagamento da aquisicdo de
bens efetuada por meio de dispensa de licitacao.

eInstruir Processo ou utilizar Processo inicial para pagamento da aquisicao de
bens e/ou servicos efetuada por meio de licitagdo (contrato).

e Instruir Processo para pagamento da aquisicao de bens efetuada por meio de
Ata de Registro de Precos.

e Instruir Processo ou utilizar Processo inicial para pagamento da aquisicdo de
servicos efetuada por meio de dispensa de licitacdo.

e Instruir Processo ou utilizar Processo inicial para pagamento parcial ou total de
obras.

e Instruir Processo para devolucdo/ressarcimento de valores.

COMPETENCIA SETORIAL

Realizar Gestao Or¢camentaria, Financeira e Contabil: Capacidade de con-
trolar as atividades orcamentarias, financeiras e contabeis, garantindo a
consecucao dos objetivos institucionais.

LEGISLACAO CONSULTADA

Resolucdo n.° 662 CONSUN, de 31.03.2009 — Anexo | — Reitoria.
Portaria n.° 728, de 04 de dezembro de 2009 — Ministério da Fazenda.
Lei n.° 4.320, de 17 de marco de 1964.

Lei Complementar n.° 101, de 04 de maio de 2000.

Regimentos Internos dos Institutos.

Regimentos Internos dos Nucleos.

Regimentos Internos dos Campi.
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COMPETENCIA INDIVIDUAL

Realizar Execucdo Orcamentaria: Realizar as atividades relativas ao pri-
meiro estagio da despesa, o empenho, garantindo a consecucio dos obje-
tivos institucionais.

INDICADORES DE ATIVIDADES

eUtilizar o Plano de Gestiao Orcamentdria — PGO como instrumento de
controle e acompanhamento da execuc¢do orcamentaria.

eExecutar e controlar a execuc¢do orcamentdria da(s) unidade(s) bem como
suas alteracdes.

eAnalisar documentacao do processo de empenho, para validacdo quanto
a observancia das normas, com a finalidade de emissdo da nota de em-
penho.

eRealizar registro das aquisicdes de bens e/ou servicos no SIMA, classifi-
cando a despesa de acordo com sua natureza de gasto.

eRealizar consultas orcamentarias no SIAFI.

eRealizar movimentacdo de crédito entre as contas or¢camentarias.

eOrganizar e controlar a despesa com didrias e passagens, por meio do
Sistema de Concessdo de Didarias e Passagens — SCDP, obedecendo aos
limites liberados pela administracao superior, calculado com base no his-
torico de gastos do ano anterior.

eEmitir Pré-Empenho, Notas de Empenho ordindrio, estimativo e global,
bem como reforco e anulacio, nos sistemas SIASG e SIAFI.

eAcompanhar os empenhos até sua liquidacao.

eElaborar relatérios que permitam o acompanhamento das atividades or-
camentarias da Universidade.

eRealizar controle da dotacao da unidade utilizando planilhas do Excel, em
paralelo aos sistemas homologados pelo governo federal.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Realizar Execuc¢do Financeira: Realizar as atividades relativas ao segundo
estdgio da despesa, a liquidacio, e ao terceiro estagio da despesa, o paga-
mento, garantindo a consecucio dos objetivos institucionais.
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COMPETENCIA INDIVIDUAL

Realizar a gestao de contratos e convénios: Gerenciar a utilizacdo de créditos
or¢amentdarios oriundos de outros 6rgaos, em conformidade com o plano de tra-

balho e objetivos da avenga.

INDICADORES DE ATIVIDADES

o Consultar liberacdo de crédito no SIAFI.

e Verificar a compatibilidade entre demanda e plano de trabalho de contratos,
convénios, termos de cooperacdo e outros.

e Verificar a vigéncia de contratos, convénios, termos de cooperacao e outros.

e Realizar o registro de contrato celebrado com a FADESP, no SIAFI.

e Solicitar a concedente a liberagao de recurso financeiro em conformidade com
a despesa apropriada no SIAFI.

¢ Consultar a liberacdo de recurso financeiro no SIAFI.

e Organizar a documentacdo relativa a contratos, convénios, termos de coopera-

¢do e outros, para subsidiar e compor a prestagdo de contas.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Realizar Restos a Pagar nao processados: Monitorar o cumprimento do objeto
dos empenhos inscritos em restos a pagar ndo processados de responsabilidade

da unidade, obedecendo aos prazos estabelecidos pela legislacdo pertinente.

INDICADORES DE ATIVIDADES

eldentificar os empenhos cujos objetos ndo serdo realizados no exercicio cor-
rente, para indicacdo do ordenador de despesa quanto a inscricdo em restos
a pagar nao processados, para realizacdo do objeto do empenho no exercicio
seguinte.

e Consultar saldos dos empenhos inscritos em restos a pagar ndao processados,
para efeito de liquidacido e pagamento da despesa.

e Acompanhar os empenhos até sua liquidagdo.

e Elaborar relatérios que permitam o acompanhamento da realizagcdo dos restos
a pagar nao processados.
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COMPETENCIA INDIVIDUAL

Realizar gestao da receita propria: Realizar, controlar e acompanhar a arrecada-
¢do de recursos financeiros na conta tnica, oriunda da captacao de receita propria

da Instituigdo.

INDICADORES DE ATIVIDADES

ePromover a arrecadacdo e o controle de todas as receitas da Universidade.

e Elaborar relatérios com informagdes que permitam o acompanhamento das ati-
vidades relacionadas a arrecadagdo das receitas da Universidade.

eEmitir a GRU - Guia de Recolhimento da Unido quando solicitado.

eRealizar o acompanhamento periddico e controle dos contratos e a evolugao
das receitas.

e Executar a interface junto ao Banco do Brasil, objetivando a manutencao dos con-
vénios de arrecadacdo via Guia de Recolhimento da Unido simples e cobranca.

e Analisar e emitir parecer das Prestacdoes de Contas (Relatério Orcamentdrio e
Financeiro do Plano de Aplicacao) relativo a execucdo dos recursos arrecadados.

e Efetuar a atualizacdo monetdria dos recolhimentos contratuais em atraso e/ou
das devolugdes ao erdrio.

e Colaborar no treinamento, dentro de sua area de atuacdo, para os responsaveis
das unidades descentralizadas.

o Classificar e regularizar periodicamente a receita arrecadada na conta tnica,

alocando corretamente na unidade arrecadadora.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Elaborar relatérios gerenciais: Realizar a consolidacdo das informagdes neces-
sarias ao acompanhamento da execu¢do orcamentaria, financeira e contabil da
Universidade, para auxiliar o gestor na tomada de decisdo.

INDICADORES DE ATIVIDADES

o Gerar relatério consolidado com informagoes da base de dados do SIAFI.
e Gerar relatério consolidado com informagdes da base de dados do Siafi Geren-
cial - SIAFIGER.

o Gerar relatério consolidado com informagoes da base de dados do SIASG.
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COMPETENCIA SETORIAL

Operar sistemas informatizados de apoio administrativo: Capacidade de Operar
sistemas desenvolvidos e/ou adquiridos pela Institui¢do, para auxiliar na organi-
zagdo e controle e execuc¢do das atividades administrativas visando dar suporte

ao processo decisorio.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIMA - Sistema de Materiais e Servicos: Efetuar registro de aquisi¢ao
de bens e/ou servicos para atender demandas por dispensa, registro de preco e

processos licitatdrios.

INDICADORES DE ATIVIDADES

e Efetuar registros no SIMA utilizando o perfil de Compras.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIPAC - Sistema Integrado de Administracao, Patrimonio e Contratos,
modulo de Protocolo: Utilizar o médulo de protocolo do SIPAC para registrar,

organizar e consultar a movimentacdo de documentos no ambito da UFPA.

INDICADORES DE ATIVIDADES

e Efetuar registros no SIPAC utilizando o perfil Protocolo, para formalizar, trami-

tar e consultar processos no ambito da UFPA.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o PTA - Sistema de Protocolo, Tramita¢ao e Arquivamento de Processos:
Utilizar o PTA para registrar, organizar e consultar a movimentacdo dos processos
formalizados antes da implantacdo do moédulo de protocolo do SIPAC, no ambito
da UFPA.

INDICADORES DE ATIVIDADES

e Efetuar registros no PTA utilizando o perfil Protocolo, para tramitar e consultar
processos formalizados antes da implantagdo do mddulo de protocolo do SI-
PAC, no ambito da UFPA.
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COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIAFI - Sistema Integrado de Administra¢ao Financeira: Utilizar o SIAFI
para registrar, consultar, analisar, acompanhar, controlar e contabilizar os atos e

fatos da gestdo or¢camentdria, financeira e patrimonial da Universidade.

INDICADORES DE ATIVIDADES

eEnviar, receber e consultar mensagens utilizando o perfil COMUNICA.

e Consultar os documentos emitidos no SIAFI pela UG, utilizando o perfil CO-
NEXEC.

e Realizar a inclusdo, alteracao, consulta, cancelamento de documentos e emissao
de relatérios no SIAFI, utilizando o perfil EXECUTOR.

e Realizar a inclusao, alteracdo e cancelamento de documentos do SIAFI, utilizan-
do o perfil CONTABIL.

e Realizar alteracio e consulta de dados da UG, utilizando o perfil EXECUTOR.
e Realizar alteracdo e consulta de dados da UG, utilizando o perfil CONTABIL.

e Realizar acesso a UG Secundaria, e posterior retorno a UG Primaria, utilizando
o perfil MUDAUG.

o Verificar o registro da Conformidade de Gestdo, garantindo as informacoes ge-

radas no sistema, utilizando o perfil CONTABIL.

e Registrar a conformidade de operadores da UG, utilizando o perfil CONFOP, au-
torizando a permanéncia dos usudrios cadastrados a permanecerem utilizando
o SIAFI.

e Realizar consulta, inclusdo, alteracdo e exclusido de usudrios e perfis no SIAFI,
utilizando o perfil CADPARCIAL.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o CPR - Contas a Pagar e a Receber, médulo do SIAFI: Utilizar o CPR para
registrar a liquidacdao e pagamento da despesa de acordo com a programacdo
financeira da UFPA.
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INDICADORES DE ATIVIDADES

e Realizar a inclusdo, alteracao, consulta e cancelamento de documento, relativo

a liquidacdo da despesa, utilizando o perfil EXECUTOR.

e Realizar a quitacdo de documento, relativo a pagamento da despesa, utilizando
o perfil PAGAMENTO.

e Consultar os compromissos de fluxo de caixa, utilizando o perfil CONFLUXO.

eRealizar a programacao financeira, relativo a emissao de PF, utilizando o perfil
EXECUTOR.

e Gerar relatério relativo a demonstragdo dos compromissos financeiros, utilizan-
do o perfil EXECUTOR.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIASG - Sistema Integrado de Administragao e Servi¢cos Gerais através
do modulo SIDEC: Utilizar o SIDEC para registrar a divulgacao e a publicacao das
compras de bens e servicos para possibilitar a geracao de minuta de empenho no
SISME.

INDICADORES DE ATIVIDADES

e Efetuar registros no SIDEC utilizando o perfil de COMPRAS.

e Registrar a conformidade de operadores da UG, utilizando o perfil CONGERAL,
autorizando a permanéncia dos usudrios cadastrados a permanecerem utilizan-
do o SIASG.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIASG - Sistema Integrado de Administragao e Servi¢cos Gerais através
do médulo SISME: Utilizar o SISME para gerar a minuta do empenho, e possibili-
tar o envio de dados ao SIAFI para emissdo da nota de empenho, registro contabil
e impressao.

INDICADORES DE ATIVIDADES

o Gerar minuta de empenho no SISME, utilizando o perfil COMPRAS.
e Registrar a conformidade de operadores da UG, utilizando o perfil CONGERAL,

autorizando a permanéncia dos usudrios cadastrados a permanecerem utilizan-
do o SIASG.
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COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIASG - Sistema Integrado de Administracao e Servi¢os Gerais: Utilizar
o SIASG manutencdo dos usudrios cadastrados no sistema.
INDICADORES DE ATIVIDADES

e Registrar a conformidade de operadores da UG, utilizando o perfil CONGERAL,
autorizando a permanéncia dos usudrios cadastrados a permanecerem utilizan-
do o SIASG.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SCDP - Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens: Utilizar o SCDP

para conceder didrias e/ou adquirir passagens.
INDICADORES DE ATIVIDADES

e Cadastrar solicitagdes de didrias e/ou passagens, utilizando o perfil de SOLICI-
TANTE.

e Cadastrar prestacao de contas, utilizando o perfil de SOLICITANTE.

e Realizar a avaliacdo da indicacdo do proposto e a pertinéncia da missdo, efe-
tuando a autorizacao administrativa se for o caso, utilizando o perfil de PROPO-
NENTE/CONCEDENTE.

e Aprovar a prestacao de contas, utilizando o perfil de PROPONENTE/CONCEDEN-
TE, Dec. n.° 5992/2006, Art. 5.°, § 1.°.

e Cadastrar empenhos de diarias e passagens emitidos no SIASG/SIAFI, utilizando
o perfil COORDENADOR FINANCEIRO.

e Realizar o pagamento das didrias do proposto, utilizando o perfil COORDENA-
DOR FINANCEIRO.

e Realizar o cadastro e acompanhamento do teto orcamentario na tabela Cadastra
Teto Orcamentario, utilizando o perfil COORDENADOR ORCAMENTARIO.

COMPETENCIA INDIVIDUAL

Operar o SIAFIGer - SIAFI Gerencial: Realizar, de forma tempestiva, consultas es-
truturadas de acordo com as necessidades especificas do gestor, para obtencao
de relatérios gerenciais a partir dos dados da execucdo or¢amentdria, financeira,

contabil e patrimonial registrados no SIAFI.
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INDICADORES DE ATIVIDADES

o Gerar relatério gerencial através de consulta construida, de forma tempestiva,
estruturada de acordo com as necessidades especificas do Gestor.
¢ Consultar documentos do SIAFI, selecionando e detalhando as informacées con-

tidas nos campos do documento, de acordo com as necessidades do usuario.
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APENDICE G — Competéncias Setoriais identificadas/Origem da Informacio

Competéncias Setoriais [ Descri¢ao

CSO01: Tramitar processos: Capacida-
de de receber e encaminhar correta-
mente processos para setores compe-
tentes.

CS02: Instruir processos: Capacidade
de organizar documentacio para for-
malizar processo que demonstre com
transparéncia, objetividade e em con-
sondncia com a legislacdo pertinente,
a necessidade da utilizacdo de re-
curso publico para atender despesas
com o funcionamento, manutencdo,
investimentos e outras atividades,
visando a consecucdo dos objetivos
institucionais.

CS03: Elaborar Documentos: Capaci-
dade de elaborar diferentes tipos de
documentos de acordo com a legis-
lacdo vigente, sem erros gramaticais,
utilizando ferramentas pertinentes.

CS04: Realizar Execucao Or¢amenta-
ria: Capacidade de controlar as ativi-
dades orcamentarias, garantindo a
consecucdo dos objetivos institucio-
nais.
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CS05: Elaborar relatérios gerenciais:
Capacidade de consolidar informa-
¢oes obtidas do SIAFI, demonstrando
a situacao orcamentdria e financeira
em relatdrios gerenciais para auxiliar
o gestor na tomada de decisado.

CS06: Gestao de Contratos e Con-
vénios: Capacidade de gerenciar a
utilizagdo de créditos orcamentdrios
oriundos de outros 6rgaos, em con-
formidade com o plano de trabalho e
objetivos da avenca.

CS07: Realizar Execucao Financeira:
Capacidade de controlar as atividades
financeiras, garantindo a consecucao
dos objetivos institucionais.

CS08: Realizar Execucdao Contabil:
Controlar as atividades contabeis, ga-
rantindo a consecucdo dos objetivos
institucionais.

CS09: Atendimento ao usuario: Capa-
cidade de identificar as demandas do
cidaddo, respondendo-as com corte- X
sia e clareza de acordo com os objeti-
vos da Instituicao.

CS10: Analisar Processo: Capacidade
de avaliar se a instrucdo do processo
foi realizada corretamente atendendo
as exigéncias quanto a transparéncia,
objetividade e obediéncia a legisla-
¢do pertinente.

CS11: Realizar Restos a Pagar nao
processados: Capacidade de moni-
torar e providenciar o cumprimento
do objeto dos empenhos inscritos em
restos a pagar ndo processados de
responsabilidade da unidade, obede-
cendo aos prazos estabelecidos pela
legislacao pertinente.

131




Francisco Jorge Rodrigues Nogueira

CS12: Gestao da receita propria:
Capacidade de realizar, controlar e
acompanhar a arrecadacdo de re-
cursos financeiros na conta tnica da
Instituicdo, oriunda da captacao de
receita prépria da unidade.

CS13: Operar sistemas internos de
apoio administrativo: Capacidade
de operar sistemas desenvolvidos e/
ou adquiridos pela Instituicdo, para
auxiliar na organizacdo e controle e
execucao das atividades administrati-
vas visando dar suporte ao processo
decisério.

CS14: Operar sistemas externos de
apoio administrativo: Capacidade de
operar sistemas disponibilizados pelo
governo federal e outras instituicdes
afins, para auxiliar a administracio
publica nas atividades relacionadas
com a execucdo e controle orcamen-
tario, financeiro e patrimonial.

CS15: Elaborar relatério anual de ati-
vidades no exercicio: Capacidade de
consolidar informacgdes pertinentes
as atividades desenvolvidas pela Uni-
dade durante o exercicio corrente ge-
rando o Relatério Anual de Atividades
da Unidade, que subsidiara a elabora-
¢do do relatério de Gestao da UFPA.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
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APENDICE H — Competéncias individuais identificadas.

Competéncias Individuais

Descri¢ao

CIO1: Atendimento ao usudrio.

Cl02: Identificar corretamente o des-
tino do processo.

Cl03: Elaborar despacho de encami-
nhamento.

Cl04: Utilizar sistema de protocolo.

CI05: Instruir Processo para aquisicao
de bens e servicos de fornecedor ex-
clusivo

ClI06: Instruir Processo para contra-
tacdo de pessoa fisica sem vinculo,
para atuar como fiscal em concurso
publico.

CIO7: Instruir Processo para aquisi¢ao
de bens e servicos por dispensa de
licitagdo.

Identificar as demandas do cidadao, res-
pondendo-as com cortesia e clareza de
acordo com os objetivos da Instituicdo.

Localizar a informagdo que permita iden-
tificar corretamente o destino do proces-
so.

Identificar informagoes que permitam ela-
borar o despacho de encaminhamento do
processo.

Utilizar o SIPAC, sistema informatizado
de protocolo para realizar a tramitacdo
de processo.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia e objetividade a neces-
sidade de utilizar um fornecedor exclusi-
vo para adquirir bens e servicos, em con-
formidade com a legislacgdo.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia e objetividade a neces-
sidade da contratacdo de pessoas fisicas
para a prestacdo do servico de fiscaliza-
¢do, e comprove que o preco contratado
com o prestador do servico esta de acor-
do com o praticado no mercado e estd
dentro do limite de dispensa de licitacdo,
conforme legislacdao pertinente.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia e objetividade a ne-
cessidade da aquisicdao, e comprove que
houve consulta prévia para obter o menor
preco praticado no mercado, dentro do
limite para dispensa, conforme legislacao
pertinente.
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CI08: Instruir Processo para aquisi¢cao
de bens e/ou servigos através de re-
gistro de precos.

CI09: Instruir Processo para aquisicao
de servicos que exija notério saber.

CI10: Instruir processo para con-
cessdo de didrias e/ou passagens no
SCDP.

CI11: Instruir Processo para Taxa de
Inscricao de evento.

Organizar documentacdo e gerar deman-
da de bens e/ou servicos para atender as
necessidades da Unidade, através do pro-
cesso de registro de preco corresponden-
te, obedecendo a programacdo de aten-
dimento da agenda de compras da UFPA.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia e objetividade a ne-
cessidade da contratacdao, e comprove a
qualificacdo e a experiéncia exigida para
a prestacdo do servico, em conformidade
com o Art. 66 da LDB e outras legislacoes
pertinentes, e que o preco cobrado esteja
de acordo com o praticado no mercado.

Organizar documentacao que demons-
tre com transparéncia, a necessidade da
participacdo no evento, se o assunto é de
interesse da Instituicdo e se estd em con-
formidade com a legislacdo pertinente.

Organizar documentacdao que demons-
tre com transparéncia, a necessidade da
participacdo no evento, se o assunto é de
interesse da Instituicdo e se estd em con-
formidade com a legislacdo pertinente.

CI12: Instruir Processo para conces-
sdo de auxilio financeiro a estudante.

Organizar documentacdao que demons-
tre com transparéncia, a necessidade da
concessdao do auxilio ao estudante, se a
atividade proposta esta relacionada com
o curso/area de estudo do aluno, e se esta
em conformidade com a legislacao perti-
nente.

CI13: Instruir Processo para conces-
sao de suprimento de fundos.

CI14: Instruir Processo para prestacao
de contas de suprimento de fundos.

Organizar documentacdo que demons-
tre com transparéncia, a necessidade da
concessao de suprimento de fundos ao
servidor, para atender a despesas emer-
genciais da Instituicdo, em conformidade
com a legislacdo pertinente.

Organizar documenta¢do que comprove
com transparéncia, a utilizacao de recur-
so publico pelo servidor, concedido por
suprimento de fundos, para atender a
despesas emergenciais, em conformidade
com a legislagdo pertinente.
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CI15: Instruir Processo para conces-
sdo de ajuda de custo.

CI16: Instruir Processo para custear
mudanca de servidor removido.

CI17: Instruir Processo para conces-
sdo de bolsa de auxilio ao pesquisa-
dor.

CI18: Instruir Processo para conces-
sdo de bolsa estagio.

CI19: Instruir Processo para conces-
sdo de Bolsa de Iniciacao académica
- BIA.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia, a necessidade e o in-
teresse da administracdo na remocio de
servidor entre unidades da Instituicdo
ou no recebimento de servidor de outra
Instituicdo, para concessdo de ajuda de
custo, em conformidade com a legislacao
pertinente.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia o direito do servidor
em ter sua mudancga custeada pela Insti-
tuicdo e comprove, também, que houve
consulta prévia para obter o menor preco
de empresas transportadoras para prestar
o servico, em conformidade com a legis-
lacao pertinente.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia, existéncia de projeto
de pesquisa aprovado pelas instancias co-
legiadas e a indicacdo da participacdo do
pesquisador no projeto, para fazer jus a
concessao do auxilio ao pesquisador, em
conformidade com a legislacdo pertinen-
te.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia, o vinculo do discente
com a UFPA, se a atividade a ser desenvol-
vida estd de acordo com o contexto cur-
ricular do aluno, e se estd em conformi-
dade com a Lei n.° 11.778 de 25/09/2008,
que dispde sobre o estagio de estudantes.

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia, o vinculo do discente
com a UFPA, se a atividade a ser desen-
volvida no projeto/PROINT esta de acordo
com o contexto curricular do aluno, e se
estd em conformidade com o edital do
PROINT.
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CI20: Instruir Processo para conces-
sdo de bolsa PIBIC:

Organizar documentacdo que demonstre
com transparéncia, o vinculo do discente
com a UFPA, se a atividade a ser desen-
volvida no projeto estd de acordo com o
contexto curricular do aluno, e se esta em
conformidade com as normas do PIBIC.

CI21: Instruir Processo para conces-
sdo de bolsa de assisténcia estudantil.

Organizar documentacao que demonstre
com transparéncia, o vinculo do discente
com a UFPA, a fragilidade econ6émica do
aluno, e se esta em conformidade com o
Decreto n.° 7.234 de 19-07-2010, que dis-
poe sobre o Programa Nacional de Assis-
téncia Estudantil - PNAES.

CI22: Instruir Processo para aquisicao
de bens e servi¢cos com abertura de li-
citacdo na modalidade Carta Convite.

CI23: Instruir Processo para aquisi¢ao
de bens e servicos com abertura de
licitacao na modalidade Pregao.

CI24: Redigir carta comercial.

CI25: Redigir ATA.

Organizar documentacdo que demons-
tre com transparéncia e objetividade a
necessidade da aquisicdo, e comprove
que houve consulta prévia para obter o
melhor preco médio praticado no mer-
cado, dentro dos limites estabelecidos e
que servirdo de parametro para abertu-
ra de licitacdo na modalidade carta con-
vite, em conformidade com e Art. 23 da
Lei n.° 8.666/93 e atualizada pela Lei n.°
9.648/98.

Organizar documenta¢do que demonstre
com transparéncia e objetividade a ne-
cessidade da aquisicdo, e comprove que
houve consulta prévia para obter o me-
lhor preco praticado no mercado, dentro
dos limites estabelecidos e que servirdo
de parametro para abertura de licitagdao
na modalidade Pregdo, em conformidade
com a lei 10.520/02 e decreto 5.450/05.

Redigir texto para comunicagdo entre
pessoas para tratar de interesses comuns.

Redigir texto resumindo com fidelidade
fatos, ocorréncias e decisoes de sessoes,
reunides ou assembleias, realizadas por
comissoes, conselhos e congregacdes ou
outras entidades semelhantes, de acordo
com uma pauta, ou “ordem do dia”.
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CI26: Redigir oficio.

CI27: Redigir memorando.

CI28: Redigir convite.

CI29: Redigir protocolo.

CI30: Redigir requerimento.

CI31: Redigir circular.

CI32: Redigir declaragao.

Redigir texto para comunicagdo entre
orgaos do servico publico e para fins ofi-
ciais.

Redigir texto para comunicagdo interna.

Redigir texto com a finalidade de chamar,
convocar ou solicitar o comparecimento
de alguém a algum local, em data e ho-
rario marcado, com um propdsito deter-
minado.

Redigir texto por meio do qual uma pes-
soa fisica ou juridica informa ter recebido
documento em uma determinada data.

Redigir texto referente a pedido escrito
encaminhado a uma autoridade do servi-
¢o publico, a solucao de alguma providén-
cia, ao reconhecimento ou a atribuicdo de
algum direito, apresentando argumentos
para fundamenta-lo.

Redigir texto com o objetivo de transmitir
ordens, avisos, pedidos a funcionarios de
um determinado setor.

Redigir texto de cunho afirmativo da exis-
téncia ou ndo de um direito ou de um
fato.

CI33: Utilizar o Plano de Gestao Orga-
mentdria -PGO.

Utilizar o PGO como instrumento de
acompanhamento e controle das dota-
¢Oes autorizadas para a Unidade, durante
a execuc¢do orcamentdria.

CI34: Analisar processo para emissao
da nota de empenho.

CI35: Realizar movimentacdo orga-
mentaria.

CI36: Consultar disponibilidade de
crédito.

Verificar se o processo, considerando o
objeto da despesa, esta instruido corre-
tamente, em conformidade com a legisla-
¢do pertinente.

Realizar remanejamento/descentralizacao
de crédito orcamentdrio entre contas or-
camentarias, entre unidades or¢camenta-
rias.

Verificar a existéncia de saldo orcamenta-
rio suficiente que a UG detém por célula
da despesa, para possibilitar a emissdo da
nota de empenho.
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CI37: Consultar Provisao recebida.

CI38: Emitir Nota de Empenho origi-
nal.

CI39: Emitir Nota de Empenho de re-
forco.

Cl40: Emitir Nota de Empenho de
anulagdo.

Cl41: Consultar saldos dos empe-
nhos.

Cl42: Obter relatérios sintéticos atra-
vés de consulta ao SIAFI.

Cl43: Obter relatérios sintéticos atra-
vés de consulta ao Siafi Gerencial -
SIAFIGER.

Cl44: Analisar processo para empe-
nho com recursos da UFPA.

CI45: Analisar processo para empe-
nho com recursos de outra fonte.

Cl46: Analisar processo para paga-
mento.

Verificar o recebimento de parcela de cre-
dito por célula da despesa, decorrente da
descentralizacdo de credito orcamentario
ou adicional.

Registrar o empenho no SIAFI, através da
emissdo da Nota de Empenho original.

Registrar o refor¢o de crédito ao empe-
nho original, no SIAFI, através da emissao
da Nota de Empenho de reforco.

Registrar a anulacdo de crédito do empe-
nho, no SIAFI, através da emissao da Nota
de Empenho de anulagdo.

Controlar os saldos dos empenhos visan-
do reforcos ou anulacoes de crédito com
a finalidade de adequar o valor do empe-
nho ao da despesa, se for o caso.

Obter relatérios demonstrativos sintéti-
cos da situacdo orcamentaria e financeira
através de consulta ao SIAFI.

Gerar relatérios demonstrativos sintéti-
cos através do SIAFIGER que obtém as in-
formacoes a partir dos dados da execucao
orcamentdria, financeira, contabil e patri-
monial existentes no SIAFI operacional.

Verificar se a instrucdo do processo esta
de acordo com as normas estabelecidas
para compromisso da despesa e se estd
prevista no PGO.

Verificar se a instru¢do do processo esta
de acordo com as normas estabelecidas
para compromisso da despesa e se estd
prevista no Plano de Trabalho de Convé-
nios, Termos de Cooperacido, Termos de
Parceria e outros instrumentos pertinen-
tes.

Verificar se a instrucdo do processo esta
de acordo com as normas estabelecidas
para liquidacdo e pagamento da despesa.
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Cl47: Operar o Sistema de Materiais e
Servicos — SIMA.

Cl48: Operar o Sistema Integrado de
Administracdo, Patriménio e Contra-
tos - SIPAC, médulo de Protocolo.

Efetuar registro das aquisicoes de bens e/
ou servicos para atender as demandas por
dispensa, registro de preco e processos li-
citatorios.

Utilizar o médulo de protocolo do SIPAC
para fazer a tramitacdo de processos no
ambito da UFPA.

CI49: Operar o Sistema de Protocolo,
Tramitacdo e Arquivamento de Pro-
cessos - PTA.

Utilizar o PTA para fazer a tramitacio de
processos formalizados antes da implan-
tacdo do médulo de protocolo do SIPAC,
no ambito da UFPA.

CI50: Operar o Sistema de Informa-
¢oes para o Ensino - SIE, médulo de
Planejamento.

Utilizar o médulo de planejamento do
SIE para inclusdo de informacoes que irdo
compor a proposta orcamentaria da Ins-
titui¢do.

CI51: Operar o Sistema Integrado de
Administracao Financeira - SIAFI com
énfase em controladoria.

Utilizar o SIAFI para analisar, acompanhar
e efetuar regularizacoes relativas aos atos
e fatos da gestdo orcamentdria, financeira
e patrimonial.

CI52: Operar o Sistema Integrado de
Administracdo Financeira - SIAFI com
énfase na execucdo orcamentdria e
financeira.

Utilizar o SIAFI para efetuar registros re-
lativos a execucdo orcamentaria e finan-
ceira.

CI53: Operar o Sistema Integrado de
Administracdo Financeira - SIAFI com
énfase na movimentacdo orcamenta-
ria e financeira.

Utilizar o SIAFI para efetuar registros re-
lativos a movimentagdo orcamentdria e
financeira.

CI54: Operar o Sistema de Contas a
Pagar e a Receber - CPR:

Utilizar o CPR, moédulo do SIAFI, para
efetuar a apropriacdo e o pagamento da
despesa.

CI55: Efetuar a divulgacao Eletronica
de Compras - SIDEC.

Utilizar o SIDEC para divulgacao das com-
pras de bens e servigos.

CI56: Operar o Sistema de Concessao
de Diarias e Passagens - SCDP.

Utilizar o SCDP para conceder didrias ou
adquirir passagens ao Servidor.

CI57: SIAFI Gerencial - SIAFIGer.

Utilizar o SIAFIGer para obtencdo de in-
formacoes, a partir dos dados da execu-
cdo orcamentdria, financeira, contabil e
patrimonial existentes no SIAFI.
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CI58: Realizar o acompanhamento e
avaliacao das operagdes contébeis.

Monitorar e acompanhar o adequado
e tempestivo registro dos atos e dos fa-
tos da gestdo orcamentdria, financeira e
patrimonial, incluindo os processos rela-
cionados ao encerramento do exercicio e
abertura do exercicio seguinte.

CI59: Analisar e realizar regulariza-
¢oes contabeis.

Analisar e avaliar a consisténcia dos ba-
langos, balancetes, auditores contdbeis e
demais demonstra¢es contabeis obtidas
do SIAFI, relativo as unidades gestoras da
UFPA, tomando providéncias quanto as
regularizacoes das impropriedades detec-
tadas nos registros contabeis.

CI60: Acompanhar e realizar confor-
midade dos registros contabeis.

Analisar, acompanhar e realizar a confor-
midade dos atos e fatos de gestdo orga-
mentdria, financeira e patrimonial, de
acordo com as normas vigentes e da tabe-
la de eventos do SIAFI, visando a integri-
dade dos registros contdbeis.

CI61: Orientar e apoiar as unidades
na drea orcamentdria, financeira e pa-
trimonial.

Orientar e apoiar as unidades quanto as
operacdes dos atos e fatos da gestao or-
camentdria, financeira e patrimonial, e
apoiar quanto a treinamentos na area de
execucao or¢amentdria e financeira.

ClI62: Realizar Tomada e Prestacdo de
Contas dos responsaveis por bens e
valores publicos.

Analisar documentacdo e emitir parecer
sobre as operac¢des orcamentdrias e finan-
ceiras relativas a prestacao de contas pela
aplicacdo de recursos ptblicos.

Cl63: Elaborar relatorios contabeis.

Elaborar relatérios para atender a deman-
das especiais com informacdes contabeis,
de natureza gerencial, relativas a situagao
orcamentdria, financeira e de patrim6nio
para auxiliar o gestor na tomada de de-
cisdo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
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ANEXO

ANEXO A - Mapa estratégico da UFPA (2011-2015)

MAPA ESTRATEGICO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA 2011-2015
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Figura I- O Mapa Esfratégzico da Univerndade Federal do Parg 2011 - 2015
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